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PREFACE

Ce guide de prévention Elior covid a été élaboré avec le Docteur Vétérinaire
FrancoisHenri BOLNOT, dont vous trouverezlessous le témoignage

Un objectif: la sécurité des personnels et des convives

Le coronavirus SARDV2, agent de la pandémie COMDp> Sad t f Q2NAIAYS RQd
FOO2YLI Ay SS RQdzyS ONARAS SO2y2YAljdzS SG a20A1¢€S
restauration, particulierement touché, doit pouvoir se relever rapidement afin de continuer a assurer son
essentiel visx-vis de la population, dans des conditions optimales de sécurité.

La maitrise des dangers, physiques, chimiques ou biologiques, est inscrite dans les génes de la restaur:
O2tt SOGUADBSD® [QF LI AOFGA2Yy RSa .2yySa LINY GAIldzSa
critiqgues pour la maitrise (HACCP), sont des fondamentaux des Plans de maitrise sanitaire (PMS), prop
chaque site de restauration.

I dze 2 dzNR&ViK duicdion&ikus, cela ne suffit plus maitrise de ce nouveau danger nécessite non
seulement le renforcement des pratiques déja opérationnelles, mais également la mise en place de meg
spécifiques.

Avec une priorité absoluela protection des personnels et des convives.

/| QS&ai tS 0dzi Rdz IdzARS 9f A2 NP

WSRAIS | @SO LN} AYIGAAYST OfINGS SG aAYLX AOAGSE
eSS RQSESNDAOSE At RSONAG RS Flee2y LISRFEIZ2IAI dz
processus de restauration collective.

. ASY SyiGSyRdzz 02YYS G2dzi 3IdzARSEI Af RSONI aQl RI
ailleurs, les futures avancées réglementaires ou prescriptions des pouvoirs publics nécessiteront certain
RSa NBGAaA2ya SiG RSa YSyl3aSYSydao alAd RQ2NBaA

Pour rester dans un registre militaire, largement décliné depuis le début de la crise, la guerre contre le
coronavirus ne se gagnera que si tous les opérateurs sont en ordre de bataille.

/'S 3dZARS RSONIAG & O2yGUNAROdzZSNI® ! OKIF Odzy RS &S
« A la guerre, le succes dépend de la simplicité des ordres, de la vitesse de leur exécution et de la déter
générale a vaincre » Général George PATTON

FrancoisHenri BOLNOT

Docteur vétérinaire, Docteur en microbiologie

t N2FSa24Sdz2NJ RS aSOdzNA(GS RSa FEAYSyida £ fQ9o902ft S
Vétérinaire en Chekgr) Service de santé desmées, ExpettJNB & f I O2 dzNJ RQI LILIS ¢

—

D

Lama)

Il a été rédigé en tenant compte des recommandations de la Caisse régionale
RQI & & dzNJ y O Sde-Frdnter RAS RQLf S

Ce guide de prévention Elior covi@ a également obtenu la validation de son so
par :

A Le Docteur ChristopheACOMBAmMédecin duravail coordinateurACMS

A Le Docteur Mariel DURMORTIERnédecin du travail coordinateur ACMS

COVl D-19 II existe des gestes simples pour vous protéger et protéger votre entourage

V
(@, lousserou . Saluer sans | | ) Respecterla
Se laver les éternuer dans Utiliser des _f\ se serrer distance
mains tres son coude mouchoirs a — <1 la main, 1 minimale de
régulierement ‘ ou dans un usage unique S éviter les —
mouchoir embrassades m

C
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INTRODUCTION

Dansce guide, voustrouverezpour votre site,f QS y & d&¥hdesues
spécifiqguesCOVIN9 a realiser afin de protéger vos collaborateurset
vosconvivesau quotidien.

Cesmesurestemporairessont a appligueruniquementpendantla crise
sanitaireactuelleet & QI 2 Dudréntpidaentiesmesureshabituelles

[ QF LILIdd Bdnde Maityise Sanitaire(PMS) notammentle respect
desBonnespratiquesk Q K & Fdsté g rielleurmoyende prévention

WSTSNBYOSAE dziAfAaSSE LRdzNI f QSEF0o2NF A2y

o To  DoPedo Do o>

Décret N2020-1310 du 29 octobre 2020

Protocolenational pour assurer la santé et la sécurité des salariés en entreprise face a
f QS LIAdR Sovid1S; 29 octobre2020

Fiche métier du ministere du travail : Covid19 Organisation et fonctionnement des
restaurants

Fiche métier du ministere du travail : Covid19 Gestion des cas contact au travail
Avisdu Haut conseil de la santé publique dont celui du 07 juillet 20@0 04 octobre 2020
Protocole sanitaire du Syndicat National de Restauration Collective (SNRC) en date du
20/07/20

Protocole deléconfinementommun a toute la profession HGRode de bonne conduite du
22/05/2020

Guide sanitaire pour les professionnels CElEBition du 29/06/2020

V
@y, [lousserou . ~—~, Saluer sans | | ) Respecterla
Se laver les éternuer dans Utiliser des ./ seserrer distance
mains tres son coude mouchoirs a - la main, : minimale de
régulierement ‘ ou dans un usage unique éviter les —
mouchoir embrassades m
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INFORMATION DES EQUIPES

Votre équipe doit étre informée de ces mesuresspécifiquesCOVINRI et de leurs
évolutions

INFORMATION

C Rassemblevotre équipeett QA y Heshas@addpécifiquesiu guidede prévention
autour du point hygienedesalimentset Sécuritéau travail a chaquediffusiondu guide
de préventionEliorCOVIDQO.

Vous pouvezvous aider de la Vidéo COVID19 sur HELIOSt sur CORONAVIRUSMa

boite a outils et égalementdu module de formation de Academyby Elior.

Chaquepoint du guide ainsique sesévolutionsdoivent étre abordéset commentésavec
lescollaborateurs

Enparticulier:

Lesgestesharrieres(FicheN°1)

Lahotline dédiéeau covidl9 - Annexe6

Lelavagerégulierdesmains - Annexel

Leport deséquipementde travail - Annexe7

Laconduitea tenir en casde suspiciorou casCovidR Q deyfaborateur(FicheN°15)
Lesdispositiongpour lessecouristesauveteurdu travail ¢ Annexel3

To T T To Too I

cf. annexe9 ¢ émargementa faire signerapresavoir informer chaquecollaborateurdes
réglesde préventiona mettre en dzdz@ Allnomentde la réouverture lors de la diffusion
de nouvellesversionsdu guideet pour tout nouvelarrivantapresla réouverture(y compris
en casde recoursa dessalariesemporaires)

C Rappelerauxéquipesque lesautresregles : Sécuritéau travail et respectdu Plande
Maitrise Sanitairerestentapplicables

C Leguideett QI ydaoBEERIoivent étre impriméset a la dispositiondef QS vy a
du personnelELIOR

Encasde difficultés sur despoints du guide vouspouvezsolliciter les Direction Qualité &

Sécuritédesaliments et Direction Santé& Sécuritéau travail via la LigneCOVIDLY Elior :
01. 71 13.37.50

]

]

]

| ~

| @, Tousser ou ) Saluer sans @ Respecter la
| Se laver les 7\ éternuer dans Utiliser des _J A\ seserrer distance

| mains trés =} son coude mouchoirs a — < H_ lamain, ) minimale de
: régulizrement 49¢) oudansun usage unique ' éviter les -

| a

mouchoir embrassades im
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FicheN°1 :
FicheN°2 :
Fiche N3 :
Fiche N4 :
FicheN°5:
FicheN°6 :
FicheN°7 :
Fiche N8:
Fiche N9 :
Fiche N10 :
Fiche N11 :
Fiche N12 :
Fiche N13 :
Fiche N14:
FicheN°15:
Fiche N16 :
Fiche N17 :
Fiche N18 :
Fiche N19 :

Too Joo T Too To o Jo T T To Do Jo T To Do Do o T Io

i )
elior @
SOMMAIRE
Les gestebarriéres NB : En cliquant sur la fiche dans le

Prise de poste / Vestiaires sommaire, vous y accédez directems
P En cliquant sur la fleche en haut de

Sanitaires du personnel chaque fiche vous retournez au
Réception des marchandises ~ sommaire

Magasin /Décartonnage Répartition

Productionc Toutes zones

Plonge

Zone daestauration poutlessalariés Elior

Espaces et bureaux administratifs pour les salariés Elior
Nettoyage et desinfection

Le portage a domicile

La livraison sur sites livres»

Retour cagettes et bacs gastronormes

Intervention visiteur tiers ou entreprise prestataire extérieure
Conduite a tenir en cas de suspicion/ cas COVID

La gestion des masques usagés

Surveillance et vérification de la bonne application du guide
Encaissement des familles

Covoiturage

Annexel : Se laver les mains avec du savon

Annexe 2 : Se frictionner les mains avec du gel hydro alcoolique

Annexe 3 : Porter et retirer son masque pour éviter toute contamination

Annexe 4 : Retirer ses gants en évitant toute contamination

Annexe 5 : Coronavirus, maladie Cemidp Y OS lj dzQAf Tl dzi &l @2 ANJ
Annexe 6 : Elior, [Eovidet moi

Annexe 7 : Tableagsynthétique du port degquipements

' YYSES y Y
Annexe &Y C S dzA

| K |-cEftr&prise &@eyedre IS Y Sy (i
ffS RQSYIFINHSYSy

Annexel0: Affiche «des gestes barriéres

Annexe 11 : Enregistrement Rappel et tour de terramesures spécifiques covid9

Annexel2: Zone de réceptiogt. £ QI G0 Sy GA2y RSa OKI dzZFFSdzNEkf A DI
Annexel3: Sauveteurs secouristes du travail

Annexel4 : Affiche «Port du masque obligatoire pour les convives lors des déplacements

Annexel5: Gestion des masques convives abandonnés

Annexe 16 : Affiche poubelle dédiée aux masques, gants et lingettes»

Annexe 17 : Affiche Engagement Elior

Annexel8: Affiche «capacité maximalautorisée»
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LES GESTES BARRIERES

Les gestes barrieres sont des reflexes a acquerir permettant ¢

rompre la chaine de contamination du virus
A APPLIOUERNPERMANENCE

. A Port du masque a usage unique obligatoire
@ A Aucun contacpour se saluer ou se dit@njour

A se nettoyer les mains de maniere réguliere au savon
bactéricideet/ou (lorsquecey Q $aspossible)sefrotter les
o mainsavecune solutionde désinfectiondesmains
& NB: Ne passelaverlesmainsa t QI de Ih&ettes EcoBac
wipes

A Eviterde se toucher le visage,surtout lesyeux,le nezet la
bouche

A Toussemu éternuer danssoncoudeou dansun mouchoira
usageunique

A Utiliser des mouchoirs a usage unique, y compris pour
a QS a & dmagedd casde transpiration et jeter-les dans
une poubellefermee

y comprisles collegues,au poste de travail, au bureau, ou
en pause

CDH A Conserveune distanceR Q nains 1m avectoute personne,

minima 2 fois par jour

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a Ia main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique éviter les

, mouchoir embrassades m

1

E A Désinfecterles points et zonesde contact avecles mainsa
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PRISE DE POSTE / VESTIAIRES

Avant la prise de poste de chaquecollaborateuret dés leur arrivée sur le site, voici les
mesurespréventivesa réaliser En casde locaux exigus,organiserdes roulements pour
entrer dans les vestiaires afin de respecter la distanciation physique et afficher
f Q2 NB | dpfosinhité A 2 y

PREVENTION

¢

.

Q_ OO O

Vérifier la presencedu savonréférencédansle distributeur et la présence
R QS &ndadwa Gsageuniquetouslesmating

Rechargeen savonet en essuiemainsa chaguemanqueconstaté
Désinfectera_minima 2 fois par jour tous les points de contact avecles
mains: poignéesde portes, interrupteurs,commandesnanuellesdeslave
mains,Etc

Nettoyeret désinfecterlesvestiaire2 fois par jour

Aérerlorsquecelaest possibleau moins15min toutesles3 heures

Veilleza afficheret afaire respecterla limite le nombrede personne(1 personne
par4m?2) ¢ Annexel8

edescollaborateurd passageuvestiaires

O 00 00 O 00

Senettoyerlesmainsdést QI NMAMHSE)

Puisjeter f QS amaAidzis&)édansune poubelle & couverclenon manuel
(ousanstoucherle couvercleaveclesmains)

Passerimpérativement par les vestiairesavant toute présencedans les
locauxde productionou de service,

Récupéresatenuede travail propre pour la journéeet sechanger,

Danst QI NXNetimindJseiller a ce lj dz§f Xxfit aucun contact entre les
tenuesde travail propreset latenue personnelle
Senettoyerlesmainsavantde sortir du vestiaire

Conserveren permanenceet, dansla mesuredu possible, une distance
R Q mains1m avectoute personney comprisdanslesvestiaires

EncasR Q dzi A Heladlduchi, ybyer la doucheaprésusage(nettoyage
réalisépart Qdza A f A &l (S dzND

Se laver les
mains tres
régulierement

Saluer sans | |) Respecter la
A Se serrer distance

g L',?viT:r"I]és 1m minimale de

embrassades im

@, lTousser ou .
7\ éternuer dans Utiliser des
S son coude mouchoirs a
@'/ oudansun usage unique
mouchoir
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SANITAIRES DU PERSONNEL

Lessanitairesdoivent rester propresen permanence et les zonesde contact
avecles mains(poignéesyobinetterie, dérouleursR Q S amaas\dstributeur
de savon,Etc) doiventétre désinfectéesa minima deuxfois par jour

PREVENTION

C AfficherSG OSNATFASNI | GR¥IeB &S
barriéres» - Annexe 10

C ! TFAOKSNI S OSNRATA SeNdver |
\, les mains» Annexe 1.

Wous avez cles questions e le comnmin: 7
zeamnimn s e |k

C Vérifier la présence du savon réféerence dans le distributeur et la
LINE a S Yy O SmaiRLasisagedriidoteus les matins.
C Rechargeensavonet en essuiemainsa chaguemanqueconstaté

C Afin R QS @ddsim&nialilations des poignées,dans la mesure du
possibleJaisseresportesR QI ©Wértasou entre-ouvertes

C Deésinfectera minima 2 fois par jour tous les points de contactavec
° 7 lesmains: poignéesde portes,interrupteurs,commandesnanuelles
deslave-mains,etc.

C Aérerlorsquecelaestpossiblea minimal5 mintoutesles3 heures

Apres chague passage aux sanitaires

C Senettoyer et se désinfecterles mains apreschaqueutilisation des
sanitaires

C Puisjeter f QS amaAinais&yé dans une poubelle & couvercle non
manuel

]

]

]

| 2

| @@, lousser ou : Saluer sans | | ) Respecter la
! Se laver les 7\ éternuer dans 2 Utiliser des se serrer distance

I mains tres =) son coude A mouchoirs a : la main, - minimale de
: régulierement <« )/ oudansun = usage unique 4 éviter les =

, =~ mouchoir embrassades im
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RECEPTION DES MARCHANDISES

Dansle cadredes mesuresde sécuritésanitairesliéesau Covid19, les zonesde

déchargemenpeuventétre modifiées: livraisonaf QS E (dG ditd, Hadadidiere

R QI CEix3d éicReminementpeut en étre rallongéet la manutentionde charges
augmentée

PREVENTION

C Afficher en zone de livraison, f Q! y M5 & 8estination des
chauffeurs/livreursgde nosfournisseurs

gﬂg Toujoursconserverune distanceR Q dayins1m avecle livreur,

3

Proscriretout contactphysique(saluerde loin),

N
3
A

Utiliservotre propre stylo pour signerle bon de livraison

O 0O 0O O

Mettre le bon de livraison dans une pochette plastique pour la
manipulation

Ne pasutiliserlesmoyensde manutentiondu livreur

0

Si utilisation R Q destenseurpour réceptionner les denrées, une
seulepersonnedanst QI a QS y a S dzNJ

0

; Sivotre site disposeR Q dagrihette pour les livraisons nettoyer et
— | désinfectercelle-ci apréschaquelivraison,

\J
)

° C Apréstoute opérationde réceptionde marchandisessenettoyer et
sedésinfecterlesmains

o ——

Q:'

Tousser ou Saluer sans Respecter la
Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance
mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
régulierement ou dans un usage unique evlter les

mouchoir embrassades im
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MAGASIN / DECARTONNAGE / REPARTITION

PREVENTION

|

PENDANToute opérationde manipulationdesproduits

O Q-%-diré lors desopérationsde :

A Décartonnage

LI
| i "I
! ®

A Rangementesproduits (CH économat)

I
o

A Acheminementlesproduits pour déconditionnement e e

A Répartition

@ C NEPASsetoucherle visage

C Eviterde parler (ou de tousser)a proximité immeédiatedesmatieres
NIIT premieresou desproduitsmémea Qsboritémnballés

’I"I‘ C Lors du transport des denrées en zone de déconditionnement
IX uneseulepersonnedanst QF 4 QSy & S dzNJ

APRESesopérations,
C Eliminertouslessuremballagest emballagesufur et amesure

=
& C Senettoyer et se désinfecterles mains aprés avoir manipulé un
emballage

ooy —

@ Porter en plus de la tenue de travail habituelle, masquea usage uniqu

]

]

]

]

| Tousser ou . Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des |5"-‘ serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a é a main, -

: régulierement ou dans un usage unique 4.X / éviter les minimale de
| mouchoir embrassades im
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LA PRODUCTION T toutes zones

PREVENTION

Durantla production je respecte les régles suivantes :

(3> C Conserveren permanenceune distanceR Q mdins 1m entre collégues
Q;_mg (sépareresactivitésdansle temps,réaménagef Q2 NH | dé kaddil
pour respectercette distanciationphysique,au besoinidentifier au sol
des marquagespour placerles personnes porter attention au sensde
s circulationdansleslocaux,etc.).

— | C Nettoyer et desinfecterles plansde travail systématiquementavant et
aprestoute utilisation.

1= C Désinfectera minima 2 fois par jour tous points de contact avecles
mains: poignéesde portes, interrupteurs commandesmanuellesdes
lave-mains, bouton et écran de commande matériel (four, sauteuse,
thermoscelleusektc) y comprislestéléphoneset lestablettesprésents
en production

@ C NePASsetoucherle visage

C NePAarleret éviter de toussera proximité immediatedesproduits.

L]
& C Se nettoyer et se désinfecterles mains régulierementet a chaque
changementde gants

Rappel pport de gants uniquement en preparation froide
et non en cuisson (risques de brdlures)

T

«Q‘N o : N ~—
@ Porter en plus de la tenue de travail habituelley masque a usage unique

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

l mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les

, mouchoir embrassades im
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PLONGE

La plonge vaisselleou batterie est une zone ou sont présents conjointement des éléments
contaminants(vaissellesale,résidusalimentaires Etc) et la vaissellepropre.

Dans cette zone, la maitrise des bonnes pratiques R Q K & it &sgeitielle pour limiter la
contamination

PREVENTION
L3> C Conserveen permanencelzy S RA &Gl y OSentRQl dz Y
.Q.‘—”g collegueqattention notamment awsens decirculation dans la zone

RS LJX 2y3aS FAY RQSOAGSNI £ Sa ON

> C Se nettoyer et se désinfecter les mains avant de manipuler la
vaisselle propre en sortie de machine

C Ne pas parler et éviter de tousser a proximité immediate de la

@ vaisselle propre

C Ne PAS se toucher le visage
=~ C Installer une poubelle dédiée aux masques usaggsfiche N16

- C Désinfecteraminima2 fois parjour tous points de contact avec les
F=> mains(commande lave vaisselle, poignée de porte, Etc.)

® ="

= G Protéger la vaisselle propre soit en houssant les chariots soit en
fQraztl yi dedig¢a dzyS 12yS

A Portez en plus de la tenue de travail habituelle un masque a usage unique.
_— OBLIGATOIRE :
& % Le port du masque ne dqitas dépasser 4 heuredu dela il doit étre changé.

[ KIy3aSlT S YI ambpudlS RS & |j dzQA

Note : Les températures de réglage de votre machine a laver la vaisselle telles que
preconisées dans le PMS p42 sont tout a fait suffisantes pour étre efficaces contre la CO

]

. |

]

| V I

| (@Y, Tousserou » Saluer sans @ Respecterla '

| Se laver les éternuer dans 2 Utiliser des _f—\ seserrer distance |

| mains trés W son coude £ mouchoirs a “ & ] la main, ) minimale de :

: £ ) régulierement @) ou dans un <=8 / usage unique éviter les — |

| embrassades m |
|

mouchoir
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ZONE DE RESTAURATION POUR LES SALARIES ELIOR
SERVICE EN SELF / SALLE A MANGER / SALLE DE REPOS

RESTAURATION EN SALLE

C EncasR QI 0 &d& yeition mécanique,aérer régulierementles locauxpar f Q2 dz@
desfenétres(a minima 15 minutestoutes les 3 heurespendantle service) Lesventilateurs
sontinterdits

Laissersipossible)esportesR QS y étN@&s&tiesouvertes
Mettre a disposition un produit de désinfection pour les mains
bSGdG2el3S S RSAAYTFSOUA2Y RSa Yl Aya zot
Veillerat QI T Riesyksted&rieres» - Annexel0

Veiller & £ QI T T4 Odftldd $asque obligatoire pour les collaborateurs lors des
déplacements> - Annexel4

C Veillezat QI F &Iap&citéAsximaleautorisée» af QS yilé Witk Site ¢ Annexel8

Limiter les manipulations collectives

C Supprimerntous lesplatset contenantscollectifs: passeren platsindividuels,sile serviceest
effectuépar une personne: servirlesconvivesSSUR_LECOTEBRASTENDUW; Ne jamaisservir
de faceet proscrirele servicedansle dosdu convive

C Serviceindividuel du pain, des fruits et des couverts par une personnedédiée qui & Q S
préalablementlavée les mains et qui met la table ; sinon isoler les couverts de facon
individuelle

C Suppressionde tous les éléments nécessitant une manipulation de la part des
consommateurs topping, cuillére de service,salieres,poivrieres,carafes,Etc : remplacer
pardef QA Y RA OA RdzS €

C Arrétdesfontainesa eau- Prévoirdesbouteillesindividuelles

C Suppressiomlesrevues/prospectuR QA Y F2 NXY I (Elc2 yk 22 dzNy I f X

Respecteta distanciatiorphysique
C Agencer les tables (cf. schéma) : Le placement en quinconce est obligatoire (une chais

0

o

00000

O B O B Aumini :
. uminimum Au maximum
Place o lmentre g personnes
occupée ] chaque convive table

C Fermerles es%laces ou il existe peu sdutionspour Ehinuer la densite de population
(espaces café par exemple).

oo | Nettoyer et désinfecter les points de contaet minima 2 fois parjour
qizr bSGi288N) 84 RSAAYTFSOGSNI t QSYLX | 08
collaborateur pendant le temps de la restauration

[o{e)\VAIp I [-] !l existe des gestes simples pour vous protéger et protéger votre entourage

]
I |
I |
| V I
, @y, Tousser ou . Saluer sans | | ) Respecterla !
| Se laver les éternuer dans Utiliser des _f—\ seserrer distance :
j mains tres - 3 son coude mouchoirs a — < H_ lamain, o minimale de |
: régulierement 4 oudansun usage unique ; éviter les - .
| S |
|

mouchoir embrassades im
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ZONE DE RESTAURATION POUR LES SALARIES ELIOR
SERVICE EN SELF / SALLE A MANGER / SALLE DE REPOS

RESTAURATION EN SHDFganisation du self

A EncasR QI 6 &d&wérdil&tion mécanique aérerrégulierementleslocauxparf Q2 dz@ S
desfenétres(a minimal5 minutestoutesles3 heurespendantle service)

A Encasde ventilation mécanigque assurea/ousdu bon entretien du systéme

A LaissersipossiblejesportesR QS y étN&s&tiesouvertes

Préparation et agencement de la salle

C +*SAf f SNJ tPortddIimasgue QbKgatan@ourdes convives lors des déplacements
Anpexe14 A 5 A

C =SAtt SN LGebtel bafrierasOAnhedet0 ( o i

C +SAff ST tCapatté makim@ekitbridédn (t  duSeffqi ABesels

G

G

Mettre a disposition des convives un produit de désinfection des mains (gel-hydro
alcoolique, produit typdepicaredes, Etc.)

Agencelles tables (cischéma) Le placement en quinconce est obligatoire (une chaise s

B . :
= = = L] Auminimum  Aumaximum
Place = Imentre 6 personnes
O occupée o i chaque convive table

C Augmenterf QI Y Llofaitedibesoin
C Effectuer un marquage au sol pour délimiter les regles de distanciation(a f QS ydu
restaurantpour lafile et dansle restaurantpour le sensde circulation

C Fermerles espaces confinés» ou il existe peu de solutionspour diminuer la densité de
population(espacesafé par exemple)

Ameénagement des points de service (plats chauds, patisserie, Etc.)

C Positionnerune paroi pleine en plexiglas couvrant la
longueur duposte. |
C Effectuer utmarquageau sol pour la file.
Ne pas donner au convive le plabhaud

dans la main
60 RS LJ2 & SNJ urthhedbie buir Suppors

]

]

]

]

| Tousser ou . Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des |5"-‘ serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a é a main, -

: régulierement ou dans un usage unique 4.X / éviter les minimale de
| mouchoir embrassades im
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ZONE DE RESTAURATION POUR LES SALARIES ELIOR
SERVICE EN SELF / SALLE A MANGER / SALLE DE REPOS

RESTAURATION EN SELF (Suite)

A Senettoyer et sedésinfectelesmainsavantet aprésle service %‘;

Limiter les manipulations par les convives

C Mettre a disposition les plateaux et les verres en libre service, en début de ligne de sell
C! RSTldzi RQs(iUNB RAAGNAOdzZSA AYRADGARAZSTE £ ¢

préparés en kit », enveloppés par une serviette en papier (le plus recouvrant possible)
disposés en libre service, de préférence en début de ligne

C Retraitdes tables a condiments / Retrait des salieres et poivridmggding, Etc

C Boissons individuelles

C Eau : suppressiotiescarafes collectives et des bouteilles collectives

C Eau: arrédes fontaines a eau a fonctionnemantnuel

C Micro-ondes: arrét des micreondes

C Espacef S& RSYyNBSa ITAY RQSY Tl OAftAGUSNI f Sdz

C aSUGNB dzyS | FFAOKS Ay @GAlGlLyld tSa O2y QA D¢

sOr de leur choix et ne pas reposer une dert@echée
C { dzZLILINA YSNJ £ Sa alflFRS&E ol NaR SO o0dzFFSGa «
Ajouter a votre tenue habituelle % Se nettoyer et se desinfecte
R , les mains toutes les 20mn

C Masque a usage uniqt.e +

N LD Wwsa L8O SNI dzy
gl—”g moins 1m avec les convives

oy OFra RQroasSyoS RS LI NBA Sy LIACSE. . la |
porter en plus une visiere si la distance entre le personnel de service et
les convives < 1,5m

[ bSGG28SNI Si RSaAaAYyFSOGSNI £ QSYLX I OS®

E I Nettoyer et désinfecter les points de contaeg minima2 fois pardemi-journée

collaborateurpendant le temps dwservice.

]

]

]

| 2

| @@, lousser ou : Saluer sans | | ) Respecter la
! Se laver les : éternuer dans _ Utiliser des se serrer distance

l mains tres =} son coude A mouchoirs a : la main, ) minimale de
: régulierement <« )/ oudansun = usage unique 4 éviter les —

, =~ mouchoir embrassades im
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ESPACES ET BUREAUX ADMINISTRATIEFS
POUR LES SALARIES ELIOR

Pour plus de détails, se réferer au guide structure
A1V FTFTAOKSNI S OSNA T A Sebtdsbdrriereshimng Sy OS RS
ces locaux Annexe 10 soun
Aoy Ora RQI04SYOS RS OSyGAtldAa
A lest 2 OF dzE LJI NJ feneteesiansnindataNbtouRSes 3

heures)
A En cas de ventilation mécanique, assurez vous du bon entretien
systeme
Senettoyer et se désinfectdesmains :
° C ! fQSYiUNBS Si a2NIAS RSa

C Avant et apres toute paussgfectuee

Organiser la distanciation sociale
My, ¢ £SAE €SNI £ O Sminjnede dey rBsoiRéspeditde ¢rir&chaque
@ personne (soit 4m2 sans contact autour de chaque personne)
C +SAtf ST tCapabité maximdeKakit@iSee Annexe 18
C {A ySOSaalANBI Y2RATFTASNI £ QF3SyOS
Limiter les sources de manipulations collectives
C Remplacertout ce qui est a usage collectif par du matériel a usage
individuel sinon prévoir une désinfection apres chaque utilisation :
crayonsmarqueursagrafeusescgalculatricesEtc
C Organiserf Qdz{l A faifoanéddds tatériels et équipementscollectifs :
téléphone, photocopieur, sanitaires, ramettes de papier, bouilloire ou
cafetiére,distributeurde boissonsEtc
C Pourle téléphone: privilégierf Q dzii A duMbduton Had-garleur plutot
guele combiné

f Sa azdz2NrAaz £Sa Ofl GASNERE RQ2NR?

E | Désinfecterles points de contaca minima 2 fois par jour y compris
Spraydésinfectantou lingettesdésinfectantegtype ECCBACWIPES)

b203S Y /S& RAALIRAAGARZ2Y A aQF LILIX Alj dzSy i :

]

]

]

]

| Tousser ou

| Se laver les éternuer dans Utiliser des

' mains tres son coude mouchoirs a
: régulierement ou dans un usage unique
. mouchoir

I

I

I

Saluer sans | | ) Respecterla !
2\ seserrer distance |
I

I

I

|

= 48 la main, ) -
embrassades im
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NETTOYAGE ET DESINFECTION ’

Lespoints de contact avecles mainset ceuxen proximité avecle visagesont des
vecteurs de contamination importants 1l est donc primordial de renforcer les
opérationsde nettoyageet de désinfectionde cessurfaces

| Effectuer les enregistrements conformément a votre Plan de maitrise sanitai

Désinfecter le matériel de nettoyage tous les soirs et le renouveler régulieren

Nettoyer et désinfecter les zones de rencontres et rassemblement du personne
ou des convives

C Salle de restaurant, cafétéria
C Salle de pause, local commun

Nettoyer et désinfecter, dans toutes les zones, les zones et les les points de
contacts touchés par les convives oyp&rsonnelc 2 fois parour

C Poignéedgle porte (entréeet sortie, extérieureset intérieures)
Poignéeslesmatériels,meubles fours micro-ondes,Etc

Rampegle self,descaisses

Clavierdesdistributeursautomatiquesou machinesa café
Téléphonesixesou sansfil, panneauxde commandesiesphotocopieurs
Terminauxde paiement

Interrupteurs

Etc

Renforcer le nettoyage et la désinfection des vestiairgdois par jour

O 0O O OO OO

Se référer aux protocolee nettoyage et désinfection spécifiques crise sanitaire des cuisin
centrales pouf QdzO A f A & (0 leRivielsRS & LINE RdzA G &

V
-ﬁ, Tousser ou Saluer sans | | ) Respecter la
Se laver les éternuer dans %\ Utiliser des _# 2\ se serrer distsnce
mains tres i son coude mouchoirs a = - la main, ) minimale de
régulierement " ou dans un usage unique éviter les ——
mouchoir embrassades im
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PORTAGE A DOMICILE

Lalivraisonde repasa domiciledoit étre réaliséesanscontactentre le conviveet le livreur afin
R QI a éndpxaidtibnmaximalede chacun

Le livreur peut étre accompagnépar un personnelde la CCASselon les contrats client, la
personnedoit alorsseconformerauxreglesdu présentguide

Pourles personnesa mobilité réduite ou les personnesayantdu mal a se déplacerje livreur peut
entreraf QA Y lﬁilﬁd@iicﬂadm\hbnvive Encasde fortes chaleurs Ja maitrisedestempératures
resteessentiellegtt QS yaididddcBedu conviveesta privilégier

PREVENTION

les sacs contenant les repas doivent étre correctement fermés.
1 seul livreur par véhicule si plusieurs port du masque obligatoire dansuéhicule
| Porter en plus de la tenue de travail habituell®e,masquea usage unique
(a mettre lors de votre 3¢ livraison et a changerégulierement au maximum toutes les 4h)
Attention : en période de confinement, vous devez étre munis de votre attestation

Avantle départde la cuisine vérifier la présencedansle camion:
C R Q dbgite de masquesa usageunique,
C dedeuxsacspoubelles(le sacdoit étre doublé€)
C R Q grgduit désinfectantpour lesmains
C dQ dzyiSére (uniquement si entrée au domicile du convive et si impossibilité de respecterla
distanciationphysique)
A chaquelivraison:
C Avantde sortir du camion,appliquerun produit désinfectantpour lesmains,
C Frapperalaporte pour prévenirle convivede sonarrivée,
C { QS OR NdrBtlidceR Q mains2m de la porte, avantouverturede la porte par le convive,
C S1e02y @A GBS yS NBLRYR Llp&vegirdnpéfathverdedtNeiRespdnsabled |
Service Client qui contactera le CCAS et/atplavive

Cas particulier SY i NBS t f QAYVGSNRASdzZNI Rdz R2YAOAf S
hdz@NANI £ LE2NISZ 3IFNRSNI dzyS RAadGlFyOS ROm Y
f QSYRNRAG &a2dzKFAGST FSNY¥SNI £ LR2NILIS Rdz R2YA
Avantde remonter dansle camion S

C Appliquerun produit désinfectantpour lesmains

Avantet apreschaquetournée:
C Nettoyer et désinfecterrégulierementle matériel de livraison, particulierement les zonesen
contactaveclesmains(clés,volant,levierde vitesse tableaude bord..).
__C Jeterle sacpoubellefermé dansle containerhabituel

[o{e)\VAIp I [-] !l existe des gestes simples pour vous protéger et protéger votre entourage

]

. |

]

| V I

| (@Y, Tousserou » Saluer sans @ Respecterla '

| Se laver les éternuer dans 2 Utiliser des _f—\ seserrer distance |

| mains trés W son coude £ mouchoirs a “ & ] la main, ) minimale de :

: £ ) régulierement @) ou dans un <=8 / usage unique éviter les — |

| embrassades m |
|

mouchoir
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LIVRAISON DE SITES LIVRES

Lalivraisondes sites livrés estutorisée mais doit étre réaliséanscontactentre lelivreur et le

personnel du site livré.

A Sile livreur livre un site Elior, il doit se conformer aux guide de prévention Elior sit@ livré
partir du moment ou ipénétre dans le locaux du site

A Sile livreur livre un site sans personnel Elior, il doit respecter, en plus, les mesures spé
COVID 19 du client livré a partir du moment ou il pénétre dans les locaux du client. Dar

les cas, le livreur respecteminimales gestes barriere et les mesures de cette fiche.

PREVENTION

|

Privilégier 1 seul livreur par véhicule
Attention : en période de confinement, vous devez étre munis de votre attestation

i
I

WS "‘%
a * Porter en plus de la tenue de travail habituelle, masque a usage unique

T —

Avantle départde la cuising le livreur vérifie la présencedansle camion: -

o C deproduit désinfectantpour lesmains
& (solutionhydroalcooliqueou solutiontype Soririgel, EpicareDes)
C dedeuxsacspoubelles(le sacdoit étre doublé)

A chaquelivraison:
C avant de sortir du camion, appliquer un produit désinfectantpour les
I::—D mains,
@g C Respecteren permanenceune distance R Q Imdins un métre avec son
interlocuteur
C Utilisersonpropre stylo pour signerle bon de livraison

Avantde remonterdansle camion

@‘: C Appliquerun produit désinfectantpour lesmains

Avantet apréschaquetournée:

. C Nettoyer et désinfecter quotidiennement le matériel de livraison,
particulierementles zonesen contact avecles mains(clés volant, levier de
vitesse tableaude bord, etc.).

C Jeterle sacpoubellefermé dansle containerhabituel

]

}

}

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

j mains trés son coude mouchoirs a la main, ) minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les ‘”'
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RETOUR CAGETTES / BACS GASTRONORMES

Enaccordavecchaqueclient, la livraison en barquette doit étre privilégiée afin de limiter les
circuitsde matérielsentre la cuisinecentraleet lessitessatelliteslivrés

Dansla mesuredu possible,ne pas laisserles cagettesplastiquessur le site et privilégier le
transvasemenidansun bacmis a dispositionpar le client.

PREVENTION

Nettoyagedessoclesouleursen retour dessiteslivrés
Tousles soclesrouleurs doivent étre nettoyes a { E€bbac classicdans la zone de
lavagecagettesdesle retour de latournée

Nettoyagedesbacs cagettesen retour dessiteslivres:
A Sila cuisine dispose R Q daye-cagettesdont la température de rincage est
supérieurea +65°C:
A laver systématiquement toutes les cagettes et tous les bacs
gastronormedglansle lavecagettesdesle retour de tournée

A Sila cuisinene disposepasR Q daye-cagettesou si la température de ringcage
estinférieurea +65°C, laver:

C Touteslescagettesa f EQobaalassiadansla zonede lavagecagettes,

C Tousles bacs gastronormesa f E€bbac classicdans la zone de lavage
cagettes puis passer ensuite tous les bacs dans le lave-batterie (T°
supérieurea +65°C)ou lesnettoyer avecun spraydésinfectant

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

l mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les ""
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ENTREPRISE PRESTATAIRE EXTERIEURE

| NTERVENTI ON DOUN VI SI TE

Le site peut recevoir la visite sur son établissementde visiteur commeles clients, les services

officiels(DDPP)la CRAMIFRCARSATa Médecinedu travail, Etc ou desprestatairesextérieursou
desvisiteursinternesEliot

Casdesinterventionsde prestatairesextérieurs: ellesdoivent étre limitées au strict minimum
afin R QI & & gzdbi&:tibh de chacun Organisersi possible les interventionsdes prestataires
extérieursen dehorsdesheuresde productionou en absencedu personnel

Avant toute visite, vérifier que le prestataire a bien signéla charte RQS y 3 | Bi8rap8sg
extérieure(Annexe9).

L 6 a ¢ du site est interdit a toute personne présentant des symptdémes pouvant
étre rattachés a la Covid19 (ex : fiévre, toux seche, maux de gorge, congestion ou
écoulement nasal, difficultés respiratoires).

PREVENTION

Af QI NIMNJs@EeQrSurle site:

Demanderau visiteurde senettoyer et de sedésinfectedesmains

Rappelerauvisiteurf QS y addesgésteBarrieresarespecter
~ C Demanderau visiteurde porter un masquea usageuniquetout au
long de savisite ou de sonintervention (lui fournir sibesoin)

&: C Proscriretout contactphysique(saluerde loin),
G

Duranttoute laduréedef QA Vv i SduHeSayisitd: 2 y

C_U_:) C Une personnedu site accompagnele visiteur durant toute son
Q@’ intervention tout en respectant une distance R Q Imdins 1m et
veillea ceque celuicirespectelesgestesharrieres

C LQS vy a SivEefsddnelrespecteune distanceR Q mains1m avec

le visiteur
Apresf QA Y i SRDde@tatairéRyO S v (1 NFerigNd & S
—, C Les zonesconcernéespar f QA y 0 S dlip&esfaiakexférieur

sontnettoyéeset désinfectées

]

]

]

| ~

, @ Tousser ou ) Saluer sans | | ) Respecter la
| Se laver les YJ\ éternuer dans Utiliser des _J A\ seserrer distance

) mains tres . son coude mouchoirs a — < H_ lamain, ) minimale de
: régulizrement 49/ oudansun usage unique ' éviter les -

]
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CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

1-DEFINITIONS

A Cas probable Toute personne présentant des signes cliniques et des signes visib
évocateurs de la COVI :fievre et/ou de la toux/une difficulté respiratoire/a
parler ou & avaler/perte du gout et de Q 2 REh Nds dedsymptdmease vous
rendez pas sur votre lieu de travail et contactez votre médecin ou le SAMBI 15
signe de détresse.

A Casconfirmé: Toute personne, symptomatique ou non, aveaésultat positifa la
COVIEL9 par un tesRFPCR. Orientation vers un médecin et suivi des
LINBO2yAaldA2ya YSRAOFEfS& Y FNNs3G RS

A Cas contact a risque

Toutepersonne:

- Ayant partage le méme lieu de vie que le cas confirmé ou probable ;

- Ayant eu un contact direct avec un cas confirmé ou probable, en face a face, a mi
ROM YSUGNBZI LISYRIFYG Fdz Y2AYA wmp YAyYdz
embrassades, pauses café, etc.) et sans port de masque ;

- 1@Fyd LINPRAIdzS 2dz NBoedz RSa | O0GSa RQK

- Ayant partagé un espace confiné (bureau ou salle de réunion, vélpietdennel,
Etc.)pendant au moins 15 minutes avec un @ns port du masque ;

- Etant resté en face a face avec un cas durant plusieurs épisodes de toux ou
RQS SNCyszY-SyLu-GD -----------------------

c Les caprobable, confirmé et contact a risquene |

| doivent pas se présenter sur leur lieu de travai

Faire valider les situations par la Ligne COVID

A Contact a risque négligeabteToutes les autres situations de contact

DestISNE2YyySa ONRAASSA RIya fQSaL)l OS |
considerees comme des personnesntacts a risque
Lf YQSEAA(GS kiasicorRaty dé«icdsddntact rigquas S
Pour toute question contacter la ligne COVID Elior 01.71.13.37.50

]

]

]

]
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CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

2- CAS CONTACT

) f %/E 1 Ni
RT-PCR ou avec symptomes

P ~ . e

AE Al EN%AN |3%O0AA OEA |

Ai-je dans les jpurs avant les symptdmes de la personne @sditat du tesSRFPCR + :
- partagé le méme lieu de vie que le cas confirmé ou probable ;
- AO OE Al EN%AN @ EI £ZED AfbDEN [ AEAY%ENR
- T TTAEAOT 10 1T AeO AAdelapebsbnhed, Af AOA /e E
- resté en face a face avec la pershumaatplusieurs épisodes de toux ou

Afi NAT EOAEAENG®G

OuUl NON
v Et j'aije des symptomes
Je suis considg’zré comme Svocateurde la COY9 Je suis‘:'ontact 3
cas contact a risque risque négligeable
Estce que je peux faire du télétravail?
Ai-je des symptomes
Oul NON évocateurs
l ! du COM9 ?
e Je demande un
telétravaille , arré’F oul NON
pendant la dérogatoire sur
durée le site
Af APl HA E A Bddlare.ameli.fr
v Y A 4 v
A\ 4 . H b
. . Je suigas probable Je peux continuer g
Je fais un teétfalfqlzuguit déﬁ”gjé)tg (:'lléeN QA_ E ¢ /EDI_ EA AN ¢dvaillerenep
voir mon médecin respectant les
, pour réaliser un test mesures barriéreg
Résultat du test? .
et suivre ces
l POSITIE NEGATIF recommandations
Je consulte mon Je peux continuer g
médecin et travailler en
respect ces respectant les
recommandationg mesures barriéreg
(poursuite AN cfi OENA NI ON
isolement) rassemblement
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CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

3- CAS AVERE COVID +

Connai ssance par taeavimagoad+eau
sein des collaborateurs ELIOR

Toute personneovid+ ou présentant des signes évocateurs de la maladie ne c
pas se présenter sur le site.

En cas de présence sur le site, le collaborateur doit rentrer chez lui et consult
médecing lui fournir un masque pour son trajet de retour.

Si la personne présente des signes de détireaterter les secours.

V Rappeler aux equipes :
- Les gestes barriéres
- Les principaux symptdmes de la maladie

V Vérifier que le nettoyage te la désinfection quotidien des locaux selon le
protocole sanitaire en vigueur a été réalisé.

Encasdecaovidb f QARSY UAFAOI (A 2 ¢gas Gritacts & risquids
sera organisee par le contacttracing » (assurance maladie) et placés en
isolement.
V Reéaliseune liste du personndhom + prénom + date de naissance +
coordonnées)Cette liste pourra étrelemandée patesacteursdu contact
tracingpour faciliter les identifications.

*Cascontact a risque
4 conditions cumulatives

contactdirect avec un cas confirmé ou probable,
moinsR Qmetre en face a face,
pendantau moins 15 minutes (ex. conversations,

repas, flirts, accolades, embrassades, pauses caf
etc.),

C sans port danasque

Pour toute question
contacter la ligne
COVID Elior
01.71.13.37.50

O 0O O
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CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

4- ABSENCE EMPLOYEUR

Cas confirme ot Selon recommandations du
probable g : ) TELETRAVAIL ou ARRET
. ) médecin traitanet état de
Orientation i MALADIE
) : ... santé du collaborateur
médecin de ville

Possibilité de télétravailler TELETRAVAIL

Impossibilitéde télétravailler

: Cadgdentifié par ARS /

Assurance maladie> ARRET DEROGATOIRE
# AELEAA Af 341 1

sur le site declare.ameli.fr

Cas contach
risque

Impossibilité de télétravaille
: Caqion identifiépar ARS /
Assurance maladie> ARRET DEROGATOIRE so
# AELEAA Af %I 171 DAT OA Af %AZ
sur le site declare.ameli.fr
(non garantieS controles)

Doit venir travailler

Contactarisque 2 | O A % &N -cdnfinerd f
negligeable e salarié doit fournir un Selonjustificatif
justificatif

Pour toute question en lien avec le pointage contacter
votre Responsable des Ressources Humaines
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LA GESTION DES MASQUES USAGES =

Lesmasquesusagésne sont pas des Déchetsde types DASR(déchetsR QI O G
de soinsa risquesinfectieux) ¢ lls doivent étre éliminésdansle cadredesdéchets
ménagers(DAOM)

PREVENTION

|

Les poubelles pour les masques

C Reéserver des poubelles, spécifiques a la récupération des masc
=~ usagésOF® | yYSES mMc LR dzNJ £ QF FFA

Ces poubelles doivent ét dzy’ A S& RQdzy / h} £9)
commandeR Q2 dzOSNILidzZNB bhb Ja! b 9] ¢
52dot SNJ £ 54 al 0a LRdosSt@h ¢
Le port des gants est obligatoire pour changer les sacs des
poubelles et/ou les manipuler.

CSNN¥YSNI S aF O L2dzoSttS Sy LIN
A chaque changement de sac, la poubelle & nettoyée et
désinfectée.

Senettoyer et se désinfecter les mains apres le changement et |
nettoyage degoubelles

Les sacs poubelle fermeés doivent étres évacués dans les bacs
déchets «ordures ménagereg DAOM»

\J
Q) Q) ) O ) O Q)

L esmasquesabandonnés

A En cas de masques abandonn@sseNB F SNBNJ £ f Q! yy SE

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

l mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les
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SURVEILLANCE ET VERIFICATION DE LA
BONNE APPLICATION DU GUIDE

Afin de surveillerla bonne applicationdes mesuresprésentesdans ce guide, il est
nécessairale lesintégrer autant que possibleauxdocumentskR Q S y NB 3 Ad&d
presentssur cuisinecentraleou de créerdesenregistrementspécifiques

SURVEILLANCE QUOTIDIENNE

Modifier lesdocumentsR QS y NB 3 Mdéngttogagyeét gésinfectiondéjaexistants
ou créervospropresdocumentsa partir du modéleR QS y NB 3 AN&1d NPV
CCenyintégrantlesélémentssuivants;

A Ajout de la vérification de la présenceau niveaude chaquelavemains
du savonréférencédansle distributeuret R Q S andadma Gsageunique
tous lesmatins

/ A Ajout du nettoyageet désinfectiondes points de contactavecles mains
danstoutes les zones(poignéesde portes, interrupteurs, commandes
manuelledeslavemainsX) : a minima 2 fois par jour

A Ajout du nettoyageet désinfectiondes zonesdes camionsde livraison
en contact avec les mains (poignée de porte, clés, volant, levier de
vitesseX) : apreschaquetournée

Tousser ou Saluer sans Respecter la
Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance
mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
régulierement ou dans un usage unique evlter les

mouchoir embrassades im
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SURVEILLANCE ET VERIFICATION DE LA
BONNE APPLICATION DU GUIDE

En complémentde f QA y (i Sd8sNdesurepyescrites par ce guide dans les
documentsR QS y NB 3 Ada sitelJeof Soyirie application doit étre également
regulierementvérifiée

VERIFICATION HEBDOMADAIRE

C Réaliseunefoisparsemaine;

V Le rappedes gestedarrieres (Fiche 11)

V Un tourde terrain pouneérifier :

A Lerespectdesgestesbarriéresa tous les postesde travail y compris

N , lorsdeslivraisons
A

Le port des EPIspécifiquesCOVIR9 a tous les postesde travall
(Annexe7)

A [ QI T ¥ de® gebktés Sarrieres (Fiche N°1) a minima dans les
vestiaires)essanitaireset leslocauxadministratifs

A [ QF T Fdeszénbigh&de lavagedes mains(Annexel) au dessus
de chaquelavemains

C Enreqistrer cette vérification selon le document Annexe 11

]

]

]

]

| Tousser ou . Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des |5"-‘ serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a ? a main, -

: régulierement ou dans un usage unique £ X/ éviter les minimale de
| mouchoir embrassades im
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ENCAISSEMENT

CASRL¢/ hb5L¢Lhb{ 5Q! /[ [ | 9lepersénBef

Elior* dans un bureau dédié

FS5Ftya €S OFa RQdzy 0dz2NBldz Sy RSK2N
f QAYVGSNI 20dz0 Sdz2NJ Oft ASyG I FAY RS RSTAYAI
Aménager les caisses
CLyallFlfttSNIfS o0dz2NBlFdz RS LI ASY
entrée des bureaux administratifs, Etc.) et limiter le travail isolé
C Positionner une paroi pleine en plexigktscouvrant la longueur
du poste.
C Doterf I OF Aad4aS RQdzy Snohdaduélls dvésdcpduvenzz usw 3 |
C Veillerat QI F KileSykstedSrieres» - Annexel0
C Mettre a disposition defamillesun produit de désinfectionles mainggel hydre
alcoolique, produit typdpicaredes, Etc.)

Organiser le passage des familles

Ny

CI[AYAUSNI SO RSTAYANI £Sa L} I 3
C[FA&ZASN f Ql OOS & -pbray poudtidiiet dz 2 e
fSa O2y 0l Oda SO tSa LRAIY f

C Limiter, si possible, le nombre de personne a 1 par famille
C Effectuer un marquage au sol pour la file et le circuit des familles
C Privilégier le paiement en cheque ou CB sans contact

Ajouter a votre tenue habituelle 9y OF & RQlI 64SyO0S = =
C porter en plus une visiére

¢ Masque a usage unlq..Je\:_\:

Se nettoyer et se désinfecter les mains avant et apres la tenue de caisse
+ Se nettoyer et se désinfecter les mains toutes 20mn

-6 wSAaLISOGSNI dzyS RA&aUGFYOS RQldz Y2AYyaAa M
I Nettoyer et désinfecter les points de contact et les surfaces a minima 2 fo
par jour (y compris les 2 c6tés du plexiglas)

| { A dziAftAalGA2yY RS QOAaASNBasz ySaaze
désinfectant, intérieur et extérieur, avant et apresQl O O dzS A €

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les

, mouchoir embrassades im
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ENCAISSEMENT

CASRH Y / hb5L¢Lhb{ 5Q! le/persdrngl

Elior* enself

FLQSY Ol AaaSYSyld 2dz £S NBOKINHESYSYl RS:

déeterminée avec le cliemgartenaire, différente de celle de la restauration
Aménageres caisses

Positionnerune paroi pleine en plexiglas et couvrant la longueur
du poste.

Veillerat QI T ilesy&sted&rieres» - Annexel0
Mettre a disposition des familles un produit de désinfectaws mains (gel hydro
alcoolique, produit typd=picaredes, Etc.)

OO0 OO0

Organiser le passage :
CIAYAGSNI SGO RSTAYANI £Sa LXI3se™
C[FA&aaSN f QF OO8 & -pbrdy) poudiiniietedz 2 dz
contactss SO fSa LIRAIYSSa k . f2]c
C Limiter, si possible, le nombre de personne a 1 par famille
C Effectuer un marquage au sol pour la file et le circuit des familles
C Privilégier le paiement en cheque ou CB sans contact

Ajouter & votre tenue habituelle 9y OF & RQF6&aSy OS & >
C porter en plus une visiere

C Masque a usage unique'

Se nettoyer et se désinfecter les mains avant et apres la tenue de caisse
+ Se nettoyer et se désinfecter les mains touts 20mn

-0 wWSALISOGSNI dzy S RA&GlI yOS RQl dz Y2AYa ™

LyadglktftSNI S 0dzNBl dz RS dukkeK SYSy i | dz L.

52GSNJ I OFA&d&aS RQdzyS L12dzoStfS t 02 d:

I Nettoyer et désinfecter les points de contact et les surfaces a minima 2 f

"; par jour (y compris les 2 cotés du plexiglas)

désinfectant, intérieur et extérieur, avant et apres le service

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les

, mouchoir embrassades im

{A dzZirAtA&alrGA2y RS QOAAASNBAT ySiize
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COVOITURAGE

Lf Sad NBO2YYlI YRS RQsGNBF aSdzZ RIya azy @

Le covoiturage est cependant autorisé en respectant les consignes suivantes.

PREVENTION

/] Sa& O2yaAirdySa aQkezdziSyd t OSftfSa Rdz ¢

groupe Elior (cf. RL9 ¢ Déconfinement¢ mai 2020)
Attention : en période de confinement, vous devez étre munis de votre attestation

Ajouteravotre tenuehabituelle: C Masque =

Préparationdu covoiturage:
C Sedoter de : (Encasde trajet personneldomicile- travail la dotation esta la

chargedespassageret conducteurs)
Deuxsacspoubelles(le sacdoit étre doublé

T Produit désinfectantpour lesmains

Lingettesdésinfectantesou du spray désinfectant- Pourles spray sousformat
v“l;

aérosol (récipientsous pression),ne pas les stockerdans une zone subissantdes fortes chaleurs
Avantle départ:

commeun véhicule
C Senettoyer et sedésinfecterlesmains

Masques

Poignéesnterieureset extérieures

C Jeterleslingettesdansle sacpoubelledoublédédié

C Refusettout passageprésentantdessymptomegfievre,toux X)

Pendantle co-voiturage:
C |Installer si possible le passagera f QI NauRAvéhicie pour diminuer

f QSELRAAGAZY

C Nepasactiverde ventilation ou de climatisationen mode « recyclageR Qb A
C Aérerf QK I oréguliérediers

Apresle covoiturage:
C Nettoyer et désinfecterles points de contact: Clés Volant Levierde

& C Nettoyeret désinfecterlespointsde contact:
Clés Volant Levierde vitesse  Tableaude bord Freina main

o vitesse Tableaude bord  Frein a main Poignéesintérieures et
i extérieures
— C Jeterleslingetteset lesmasquesdansle sacpoubelledoublédédié

C Jeterle sacpoubelledoubléfermé dansle containerhabituel

]

]

]

| =

| = Tousser ou ..

| Se laver les éternuer dans Utiliser des

! mains trés 2y son coude mouchoirs a
! régulierement Y ou dans un usage unique
1 mouchoir

Saluer sans @ Respecter la
lse serrer distance
)&, D, pinima e
embrassades im
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U Utiliser un savon bactéricide
f1 QRUTISNNHMUNM 2 YV Y

0 5dz2NBS R

Semouiller les
mains, prendre
une dose de savon
liquide dans la
paumede la main

Frottezles mains,
paume contre
paume

Frottezen

alternance le dos
RQdzyS YI A
LJ dz¥YS RS

Frottezchacundes
poignets

Asséchebien les
mains en tapotant
avec un essute
mains a usage
unique

elior @

SE LAVER LES MAINS AVEC DU &

S

Faire mousser le
savon

Frottezle bout des
doigts

Entrelacezes
doigts et frottez 4

Encerclezes
pouces avec la 6
main opposeée et
frottez

Rincezn vous A
I & & dzNJ y Sy

toute trace de
savon

Fermede robinet

I SO £ QS @ 5
mains pour évite

de contaminer vo

mains.Le jeteza

la poubelle
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SE FRICTIONNER LES MAINS
AVEC DU GEL HYDRIGDOOLIQUE

' Le gel hydro alcoolique est un produit efficace pour la désinfection des mains.

_’ Son utilisation nécessite toutefois de prendre des préecautions.

A Privilégier | e

| S a v 0 n poartle nettoyage des mains.
l A Un usage excessif peut engendrer des problémes cutanés.

A Apreés utilisation attendred d av oi r
d 6 uflarmmes et étincelle ou de fumer.

A\

| e s pauitravaillersa poxXinets

I A Ne pas stocker a proximité de point chaud ou zone subissant des fortes chaleurs.
A En cas de contenant sous format aérosol (récipient sous pression), ne pas le

\ stocker dans une zone subissant des fortes chaleurs comme un véhicule. |
> 4

Versersuffisammentde geldansle creuxdesmainsseches

Frotter vigoureusementa peau2 dza |j gefiyneizE

® b

Répéters fois chaqueétape avantde passera la suivante
Recommencele tout 2 dza lgedupiele tempsde désinfectionsoitterminé.

G
G
C Minimum 30 secondegVvoir préconisationfabricant)
G
G

1 Une paume contre “

f QF dzii NB <

N
\ g
-,“\\.‘ ‘1:}:.
\
.
3 Une paume contre | |

l'autre, les doigts P
g ‘]\. LS

écartés et croisés *3:"\

5 Frotter
circulairement le

pouce droit dans la
paume fermée de la
main gauche et vice
versa

-

Paumede la main droite 2
sur le dos de la main

- gauche epaumede la

main gauche sur le dos

de la main droite

L'extérieur des doigts
contre la paume de 4

‘.;_».\yu I'autre main, doigts

repliés les uns sur les
autres

Frotter en 6
mouvements

circulaires, boutes

doigts repliés de la

main droite dans la
paume de la main

gauche et vice versa

C Desquelesmainssontsouillées réaliserun lavagesimpledesmainspuisune

nouvelledésinfection

\

- oy
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PORTER ET RETIRER SON MASQUE POUR
EVITER TOUTE CONTAMINATION

Le port du masque est recommandg cas de maladie et de contatitect
avec des personndgagiles.

Le port du masque reste une mesure complémentadne respect

des gestes barrieres : lavage des mains, distanciation physique, E

Le port de masque réutilisable est interdit sur les
sites de production

=

U Nettoyez et désinfectexous les mainavantde mettre le masque.

0 Une fois les mainsvées et désinfectées,
prenezle masquele bord rigide vers le haut

U Moulezle renfort rigide du haut dunasque
surlaracinedune® [ Sa Yl aldzSa 2yu dzy
soient mis correctement.

U Placez le maque sur votre visageatthchezle (soit par les >
élastiques derriere les oreilles, soit par les lacets derriere la téte
la nuque).

U Abaissez le bas du masque sous le menton

U Le port du masque ne doit pas dépasser 4 heures. Au dela de 4 |y
KSdzZNBasx>x Af R2A0 sGNB OKIFy3aS o
mouillé) ¢ Vigilance en zone de plonge, locaux humide et/ou
température élevéy NR alj dzS L2 dzNJ £ S YI &
mouillé. Changez des que nécessaire

Jetezlet f 1 LI2doSttS 6&l 0O R2dmf S qV

Puislavez et désinfectez vougs mains
Masque bien ajusté protection

u

u

A

A Ne pas toucher le masque quand vous le port

At2dNI ft QSYyt SOSNE &l A &aAa
Ne pas toucher le devant du masque X

Une barbe(méme naissandeENB RdzA & £ QS+ yYOKSAGS Rdz YI &l dz

Dans cecas,porter en plus du masque une visiére, qui assurera une protestipplémentaire

du visage.
Lavisiére devra étre nettoyée et desinfectéggulierement, d' intérieur et al'extérieur.

St adAl
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RETIRER SES GANTS
EN EVITANT TOUTE CONTAMINA

Annexe 4

Pincer le gant au niveau du 2 Retirerle gant
poignet Eviter de toucher la

peau

Glissellesdoigtsat QA y (i S
3 legmmmemen A GO
J J toucherf QS E (d§dddit S dz!

6 Jeterlesgants
Selaverlesmains
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CORONAVIRUS, MALADIE CenaD
v, QL |

Cl! ¢

U Informer immediatement votre responsableen casde symptomeou
de doute surune situationparticuliere

CORONAVIRUS

Ce qu'il faut savoir

:ﬁ:onnnlous 0 800 130 000 wpee grawwiv

UTILES

COMMENT
SE PROTEGER ET
PROTEGER LES AUTRES ?

& @

Lavezvous tres Toussez ou Sternues
régubsrement les mains dans votre coude ou

dans un mouchor

Utsliser un mocchoir
3 usage urgue et ietez-le

Saluer sans se semer o man,
évitez les embrassades

Quels sont les signes ?

FIEVRE MAUX DE TETE

TOUX =~ )
- |f" PERTE DE GOUT

FATIGUE e/ ET DE LODORAT

DIFFICULTES j“ -1

RESPIRATOIRES . MAUX DE GORGE

ETOUFFEMENTS

COURBATURES
-

La durée d'incubation
varie de 3 4 5 jours en
Eénéral jusqu’a 14 jours

PARFOIS
DIARRHEES

Coronavirus : quel comportement adopter?

~

&3

Je nai pas de symptéme

—

Je ne vis pas avec un cas COVID-19 ’

N

« Je reste confiné chez moi.

* Je respecte la consigne de
distanciation.

* Je respecte les gestes simples pour
me protéger et protéger mon
entourage.

* Je ne sors que pour
I'approvisionnement alimentaire

« Je télétravaille si disponible.

- Je sors travailler si j'ai une
autorisation.

Je vis avec un cas COVIDA9

+

« Je reste a mon domicile et je misole.

- Je respecte les gestes simples pour
me protéger et protéger mon
entourage.

| « Je surveille ma température 2 fois par

jour et I'apparition de symptémes
(toux, fievre, difficultés respiratoires).

« Je suis arrété sauf si le télétravail est
disponible,

| « Si je suis personnel de santé, je

poursuis le travail avec un masque.

ouvernement.fr/info-coronavirus

Comment se transmet-il ?

Face a face pendant au moins 15 minutes

2 Par la projection de gouttelettes

Coronavirus COVID-19

...
J'ai des symptémes
(toux, fidvre)

Je tousse etfou
J'aide |a fievre

-

* J'appelle
un médecin
{médecin traitant,
téléconsvuiltation).
* Je reste a mon
domicile
et je misole.

Je tousse
et j'ai de la fievre.
Jaidumal a
respirer etfou
j'ai fait un malaise

)

J'appelle le 15
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ELIOR, LE COVID 19 ET MOI

Des guestions, renseignements, inquiétu
I O OE ¢ADPI £FE Afi AA
en lien avec le COVID 19

[ 2y 0FOGST S ydzYSNE RQI LILIST
A
r— Ouvertde9ha17h
7 jours sur 7
l‘ ELIOR, LE COVID-19 ET MOI
‘ 01.71.13.37.50

Un numéro unigque pour repondre a vos questions

L "lﬂ Télécharger Fapplication

Soyez alerté et alertez les [E¥ e
|' A | Di EE A b A E ; *f-h[Lm; - e B ay
la Covid19 : ""

"]
Téléchargez TousAntiCovid fn-tl;,?u';,'iﬁ & I‘App Store
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PORT DES EQUIPEMENTS DE
TRAVAIL

BLOUSE
MASQUE GANTS JETABLE CHARLOT
USAGE JETABLES TABLIER - E JETABL VISIERE
UNIQUE TMANCHETT
S JETABLE
RECEPTION MARCHANDISES X
MAGASIN/DECARTONNAGE/REH X
TION
DECONDITIONNEMENT X X X
PREPARATION FROIDE X X X
PREPARATION CHAUDE X X
X
(conditionnen
CONDITIONNEMENT X X ent des X
produits qui
tachent)
PLONGE X X
X pour les
points de
RESTAURATIOMES SALARIES EL X service Si
absence de
plexiglas)
Encaissement des familles (*) X >§ & ab_senc
e plexiglas
X 6i entrée
PORTAGEBOMICILE (*) X chez le
convive)
LIVRAISOREPAS (*) X

SpécifiqueCOVID1¢

*): == Produits désinfectant pour les mains
== Sacs poubelles

9y OF& RS LINRofsSYS RS alyiasS Sy tASy
veuillez vous rapprocher de votre service de santé au travail (médecin du travalil
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[ 1T1Twe9 5Q9bD! D9
ENTREPRISE EXTERIEURE

elior @

L'oppdtit du miloue

Annexe 8

Charte d'engagement d’une Entreprise extérieure a ELIOR pour la
prévention et le contréle de I'épidémie de Covid-19

Dans le cadre de I'état d'urgence sanitaire déclaré par la loi n*2020-290 du 23 mars 2020, il
est nécessaire d'accroitre les mesures de prévention et de contrdle habituelles. En tant
gu'entreprize extérieure de votre sociétd, nous avons la responsabilité de travailler avec
volre societé en remplissant nos obligations de protection de la santé et de la sécurité de
vos salariés, de notre personnel et plus généralement de toute personne présente sur le site.

A ce titre, nous prenons les engagements suivants :

1- Mous conformer strictement aux textes &dictés par les autortés publiqgues, et le cas
échéant locales, concemant la prévention et le conftréle de I'épidémie ;

2- Mous conformer strictement aux exigences de votre socigété concemant la
prévention et le contrle de I'épidémie, communiguées dans le plan de prévention
(Annexe 1) signé par nos soins.

3- S'assurer que nos personnels gui peuvent entrer en contact avec toute personne
présente sur le site dintervention ne présentent pas de risque de contagion.

4- Mettre en place un systéme de prévention de la propagation de I'épidémie, vérifier
rigoureusement l'information des employés, renforcer la gestion de notre personnel
sur votre (vos) site(s) et organiser une formation sur la prévention de Fépidémie &
I'intention de notre personnel.

5- Avant d’entrer sur les sites de votre société, notre personnel devra avertir au
préalable de la date et de I'heure dintervention, se présenter, renseigner le
registre dintervention gui sera mis a =a disposition en indiquant ses heures
d'amivée et de départ et particuliégrement son périmétre d'intervention. Mous nous
portons responsables de l'authenticite de ces informations.

Je m'engage formellement ci-aprés :

Socigté :

Date :

MNom f Fonction

Tampon entreprise | Signature :

MARS 2020 Direction Santé Sécurité au Travail
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1/2 Lappétit du mieux

I
POINT HYGIENE DES ALIMENTS & SECURITE AU TRAVAIL

theme GUIDE DE PREVENTIONOVID 19

‘[ YAAaS t 22dz2NJ RS fQS@lfdzr A2y RSa NRA|dzSEa Sy fASy dudB @2
Sarscov2, a conduit Elior & identifier de nouvelles mesures de prévention. i

' Cesmesures spécifigues COVIDA%ealiser afin de protéger vos collaborateurs et de protéger vos convives vous ont été transm|<
'/ Sa YSadiNBa GSYLRNIANBA az2yd b LI AIJdzSNI dzyAljdzSYSy (i ESYyRLIY
. habituelles 3
f[S 3dzA RS RS LINB@SyiGA2y [/ hzL5mMp 9f A2NJ /dzAiaAaySa /Syiduwrf Sa ®
: déploiement sur votre Cuisine centrale !

: NB : ce guide annule et remplace les précédentes notes de la DSST et de la DSQA préalablement diffusées et il pela ét@lnené

GUIDE DE PREVENTION COVIB¥04 S novembre 2020

Les gestes barrieres

Prise de poste / Vestiaires
Sanitaires du personnel

Réception des marchandises
Magasin /Décartonnagé Répartition

G
G
G
G
G
C Productiong Toutes zones
G
c
c
c
c

La livraison sur sites livrés»
Retour bacs gastro et cagettes ]
LYGSNBSyGA2y RQdzy GA&AGSdzNI GASNE 2dz Syl
Conduite a tenir en cas de suspicion/cas COVID 19 ;
La gestion des masques usagés

Surveillance et vérification de la bonne application du guide
Encaissement des familles
Covoiturage

Plonge
Zone de restauration pour les salariés Elior

OO OO0 000

Espaces et bureaux administratifs pour les salariés Elior
Nettoyage et désinfection + Annexes

; Le portage a domicile Q‘
””””””””” 9,

Ouvertde9ha17 h

] 7 jours sur 7
| i ELIOR, LE COVID-19 ET MOI
]

1
: Tousser ou . Saluer sans Respecterla !
| Se laver les éternuer dans Utiliser des 59 serrer distance .
l mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de 1
: régulierement ou dans un usage unique éviter les "‘ H
| mouchoir embrassades im 1

1

~ 01.71.13.37.50

Direction Santé Sécurité au Travail et Direction Qualité et Sécurité des aliments elior.fr
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212 Lappétit du mieux

POINT HYGIENE DES ALIMENTS & SECURITE AU TRAVAIL

WAOEEEA Afi E%l AAEAEN
(a renvoyer a votre DR + coordinateur sécurité)

Théme du point hygiéne des aliments & Nom Prénom Signature
sécurité au travail :

Mesures de prévention COVID 19 | | I |

—_————— — —_—— - = e 4
Nom de la CC : I I I I

F———————— F———— t——————— 4
CDPF: | | | |

FTT - T T == T T T LI L
DLR: |__________|__________|___________|
Date I I I I

oo S S J.
o S h——_—————— F—_——_——————— +-— -
: Commentaires : | | | |
: A e t————————= t————————- 1
| vl | | |
A r————""777 T 1
! - __
; L | | |
! N I L e 1
! b | | |
: D ——————— F———— t—————— 4
; L | | |
: A r———T——="""= T T T T T T T i
: o]
! b | | |
e I T L 1 1

Direction Santé Sécurité au Travail et Direction Qualité et Sécurité des aliments elior.fr
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<~ REPUBLIQUE ..\ Sant_e
FRANCAISE Annexe 10 ".'./-‘l pUh“qUE
i

e ® France

COVID-19

FACE AU CORONAVIRUS:
POUR SE PROTEGER
ET PROTEGER LES AUTRES

Se laver

tres regulierement
les mains

Tousser ou éternuer
dans son coude
ou dans un mouchoir

Utiliser un mouchoir
a usage unique
et le jeter

Salver
sans se serrer la main,
eviter les embrassades

Vous avez des questions sur le coronavirus ?

o PRI i © 899.130,000

(appel gratuit)
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suiew sap abene) ap saubisuod sap abeyiyy

salaleq sasab abeyyyy

61 QIADD sanbyinads |43 sap JJod np padsay

saJalieq sajsab sap padsay

saJ311eq sa)sab sap jaddey

(4

LS

IS0

v04 @
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ZONE DE RECEPTION [ Q! ¢ ¢ 9 Db ¢
CHAUFFEURS/LIVREURS FOURNISSEL

Dans le cadre des mesures de sécurité sanitaires lie€ouith9, les zones de déchargemer
I AOOAEN i NTA EI AZALE AP O E&EOI %ADPI E
Le cheminement peut en étre rallongé et la manutention de charges augmentée.

Une vigilance supplémentaire doit étre priseempte :
- Risquedecontaminatiorala COVILLY,
- RisquederenversementschutesA f 1 ¢ ngaAuieBtiBnsnappropriéepouvantavoir pour conséquenceges
coupschocsdouleursdorsalesetc.

PREVENTION

i Conserveen permanencaine distanceA i @é&ns 1m avectoutes personneset
¢ * LD proscriretout contactphysique(saluerdeloin).

M
[X} =7 0 Ne pas utiliser un stylo autre que le votre Ne pas préter votre stylo a un
collaborateuELIOR
U Il pourravousétre demandéle mettre le BLdansune pochetteplastiquequi vous
—~ seradonneeavotrearrivée
E i Interdictionpourlescollaborateur€LIORA f O NvEsma@sde manutention
0 Annoncewouslors de votre arrivée: sonnetteinterphone téléphone Lesequipes
o EL/ORnettoient et désinfectenttous les points de contacts?2 fois par demk
& Jjournee
— 0 Avant et Aprestoute opération de chargement/déchargemerge nettoyer les
Ry mains
U Porterenplusdelatenuedetravailun masque

U PorterlesEPt GlletdehauteV|S|b|I|te chaussuresle sécuritéet gantsde manutention

ouautre ) %Ej % »

i SeteniraE f i peidaniesphasesieE %E e O devéhituleet dehayon 4
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(i Utiliser un moyenA i ¥Andanutentionadapté: stabilité / respectde la limite de
charge -

i NepassuperposelescolispouréviterleschutesA f 1 ¢ C A ‘\igjf ; ;B
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1 Tousser ou Saluer sans Respecterla !
1 Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance !
! mains trés son coude mouchoirs a Ia main, 1 minimale de :
: régulierement ou dans un usage unique evlter les - |
. mouchoir embrassades m I
1
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c En matiere de sauvetagecourisme du travail, la pandémie de C&@libnplique
’\mvv certains ajustements dans la conduite a tenir face a un arrét cardiorespiratoir
ILCOR Durantla phase de pandémie lié¢e au COVIDN Ef ( +" . 1 T( EN
et committeeon resuscitatiojn recommande de modifier la conduite a tenir lors de la p
AE AA3%T AA Af OEA OZANEEA AE %l

CONDUITE A TENIR FACE A UN ARRET CARDIORESPIRATOIRE

C Faceaunevictimeinconsciente

C Lesauveteusecouristadutravailrecherchelessignes @
de respiration en regardant si le ventre et/ou la
poitrinedela personnesesoulévent

C Il neplacepassajoueet sonoreille présdela bouche
etdunezdelavictime

\ntery, ‘_?“_
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aont.\ﬂ‘p

¢ Faceaunadulteenarrétcardiorespiratoire ®

C Le sauveteur secouriste du travail pratique
uniquementiescompressionghoraciques

~ ~N ~ A >

C IEFf A A pdsdebodokeabouche adulte

C Faceaunenfantouunnourrissorenarrétcardiorespiratoire @

C Le sauveteur secouriste du travail pratique les
compressionthoraciquest le bouchea-bouche
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ma Automatisé Externsont inchangées
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http'//www.inrs.fr/actualites/COVIDl9-sauvetaqesecourismetravail.htmI
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1 Tousser ou Saluer sans Respecter la
1 Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

! mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
| régulierement ou dans un usage unique éviter les

| mouchoir embrassades m
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Annexe 14 PORT DU MASQUE OBLIGATOIRE

Décret i 2020-1310 du 29 octobre 2020 prescrivant les mesures générales nécessaires
AvEl A A%AA O -tEG | A¥EAD EEER AAA TAA OAMEMArE401 N ¥
p ZEDA 1T OA Ef pOADP AO ' %»ON "1 EPALEE A
Le port du masque est obligatoire lors de tous vos déplacemaatseinde
Ef Abl AA | AbN3%OI %ZNAZAZI E0 (E Al AN
mange pas

MERCI DE NE PAS LAISSER VOS MASQUES SUR LE.
PLATEAUX, TABLES CHAISES ET SOL.

Despoubelles dediées sorit votre disposition a la dépose
plateau et ou en sortie de restaurant.

: COVID-19 II existe des gestes simples pour vous proteger et protéger votre entourage

1 Tousser ou Saluer sans Respecter la
1 Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer
mains trés son coude mouchoirs a la main,
'- régulierement ou dans un usage unique éviter les
mouchoir embrassades
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GESTION DES MASQBBBNDONNES

1 Mettre une paire de gantpour ramassetle masque

3 Af QldefRGSI dminkefurnerle gantsurle masque Lemasquedoit
seretrouver dansle gant

4 Jeterlesgantset le masquedansla poubelle dédiée(cf fiche N°16)

5 Selaverlesmains
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AFFICHE POUBELLE DEDIEE
MASQUES / GANTS / LINGETTES

1

1

1

1

1 Tousser ou Saluer sans Respecter la
1 Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

! mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: regullerement ou dans un usage unique éviter les

| mouchoir embrassades m









