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PREFACE

Ce guide de prévention Elior covid a été élaboré avec le Docteur Vétérinaire
FrancoisHenri BOLNOT, dont vous trouverezlessous le témoignage

Un objectif: la sécurité des personnels et des convives

Le coronavirus SARDV2, agent de la pandémie COMDp> Sad t f Q2NAIAYS RQd
FOO2YLI Ay SS RQdzyS ONR &S SO2y2YAljdz2S SG a20AFtS |
restauration, particulierement touché, doit pouvoir se relever rapidement afin de continuer a assurer sonfr
essentiel visx-vis de la population, dans des conditions optimales de sécurité.

N

La maitrise des dangers, physiques, chimiques ou biologiques, est inscrite dans les genes de la restaura
O2ftt SOUAGBSD® [QF LI AOFGA2Yy RSa .2yySa LINY GAIldzSa
critiqgues pour la maitrise (HACCP), sont des fondamentaux des Plans de maitrise sanitaire (PMS), prop
chaque site de restauration.

I dze 2 dzNR&ViK ducdion&ikus, cela ne suffit plus maitrise de ce nouveau danger nécessite non
seulement le renforcement des pratiques déja opérationnelles, mais également la mise en place de mesu
spécifiques.

Avec une priorité absoluela protection des personnels et des convives.

—

/| QS&a0 €S 0dzi Rdz IdzARS 9f A2 NP

WSRAIS | @SO LIN}YAYIGAEAYSET OfINGS SG aAYLX AOAGSE
eSS RQSESNDAOSE At RSONARG RS Tl w2y LISREI2IAI dE
processus de restauration collective.
. ASY SyiGSyRdzz 02YYS (2dzi 3dzARS>Z Af RSON} aQlF RIL
ailleurs, les futures avancées réglementaires ou prescriptions des pouvoirs publics nécessiteront certain
RSa NBGAaA2ya SiG RSa FYSyl3aSYSydao alAad RQ2NBaA

D

Pour rester dans un registre militaire, largement décliné depuis le début de la crise, la guerre contre le
coronavirus ne se gagnera que si tous les opérateurs sont en ordre de bataille.

/'S 3dZARS RSONIAG & O2yGUNAROdzZSNI® ! OKIF Odzy RS &S
« A la guerre, le succes dépend de la simplicité des ordres, de la vitesse de leur exécution et de la détenn
générale a vaincre » Général George PATTON

Lama)

FrancoisHenri BOLNOT

Docteur vétérinaire, Docteur en microbiologie
t N2PFSa24Sdz2NJ RS aSOdzZNAGS RSa FfAYSyda t t£tQ902ftS |y
Vétérinaire en Chef (esr) Service de santéatesées, ExpettINBE & f I O2 dzNJ RQI LISt F

Il a été rédigé en tenant compte des recommandations de la Caisse régionale
RQI &4 & dzNJ y OSdeRranéel RAS RQL T S

Ce guide de prévention Elior covi@ a également obtenu la validation de son
contenu par :

A Le Docteur Christophe LACOMBAédecin du travaitoordinateur ACMS

A Le Docteur Marielle DURMORTHERédecin du travail coordinateur ACMS

COVl D-19 II existe des gestes simples pour vous protéger et protéger votre entourage

V
(@, lousserou . Saluer sans | | ) Respecterla
Se laver les éternuer dans Utiliser des _f\ se serrer distance
mains tres son coude mouchoirs a — <1 la main, 1 minimale de
régulierement ‘ ou dans un usage unique S éviter les —
mouchoir embrassades m
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INTRODUCTION

Afin de vous accompagnerdans la mise en place des mesures
spécifiquesCOVIN9 sur votre site, ce guidede préventionse compose
de 2 chapitres:

A Chapitrel dédiéalaréouvertureR Q 8ty : ce guidevouspréciseles
actionset les mesuresa réaliseravantde procédera a réouverture
R Q dpyrfe ou de al totalité de voter site.

A Chapitre2 dédié ala miseen placede mesuresspécifiquesCOVIN9
a réaliser afin de protéger vos collaborateurset vos convivesau
guotidien.

Cesmesurestemporairessont a appligueruniquementpendantla crise

sanitaireactuelleet 3 QI 2 Dudréntpidaentiesmesureshabituelles

[ QF LILIdd Bdnde Maityise Sanitaire(PMS) notammentle respect
desBonnespratiquesk Q K & Fdsté g rielleurmoyende prévention

WSTSNBYyOSE dziAf A&aSSa LIRdzNJ £ QStFo2NrGdA2y RS OS
Décret N2020-1310 du 29 octobre 2020

3

Protocole sanitaire Année scolaire 282121¢ Guide relatif au fonctionnement des écoles et établissements

scolaires dans le contexte covidd8ovembre 2020

CAOKS NBLBNBE Y wSY(iNBS a02t ANB HAaHn Y chILIS NBa

Avis du Haut conseil de la santé publique dont celui du 07 juillet 2020 et du 17 septembre 2020
Protocole sanitaire du Syndicat National de Restauration Collective (SNRC) en date du 20/07/20
Protocole daléconfinementommun a toute la profession HGRode de bonne conduite du 22/05/2020
Guide sanitaire pour les professionnels CEIEDition du 29/06/2020
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SOMMAIRE

A Fiche N1: Lesgestesbarriéres

Chapitre 1¢ La réouverture duestaurant _ _ .

Chapitre 2¢ La vie durestaurant NB : En cllquant,sur Ia'flche dans le sommaire,
A Fiche N2: Prisede poste / Vestiaires vous y accedez directement.

En cliquant sur la fleche en haut de chaqt

A Fiche N3: Sanitaireslu personnel fiche vous retournez au sommaire
A Fiche N4 : Sanitairesles convives
A Fiche N5: Réceptiordes marchandises
A Fiche N6: Magasin/ Décartonnage
A Fiche N7: Productionc Toutes zones
A Fiche N8: Plonge
A Fiche N9: Conditionnemeni& dressage
A Fiche N10: Larestaurationa table
A FicheN°11 : Larestauration en self
A Fiche N12: Zonede restauration / salle de pause pour les salariés Elior et salariés C
A FicheN°13: Espacesgt bureaux administratifs pour les salariés Elior
A FicheN°14: Nettoyageet désinfection
A Fiche N15: InterventionR Q digiteur tiers ou entreprise prestataiextérieure
A FicheN°16: Conduite & tenir en cas de suspicion ouCay/IlL9
A Fiche N17: Lagestion des masques usagés
A Fiche N18 : La restauration rapide Prét a déjeuner
A Fiche N19: Covoiturage
A FicheN°20: Centres de formation, EPIDE, Centres de loisirs, Centre aérés et Resta
A FicheN°21: Passage en caisse

Annexel : Se laver les mains avec du savon

Annexe 2 : Se frictionner les mains avec dihgdto-alcoolique

Annexe 3 : Porter et retirer son masque p@witer toute contamination

Annexe 4 : Retirer ses gants en évitant toute contamination

Annexe 5 : Coronavirus, maladie Cemidp Y O SsalpidzQA T I dzi

Annexe 6 : Elior, le Covid et moi

Annexe 7 : Avenant plan de prévention

Annexe 8 : Tableau synthétique du port des équipements

'l YYSES o Y CSdzAffS RQSYINHSYSyi

Annexe 10 : Affiche kes gestebarrieres»

Annexe 11 : Zone deréceptigi. £ QF G GSYy A2y RS& OKIF dzZFFSdzNEKE A GN
Annexe 12 : Sauveteurs secouristes du travail

Annexe 13 : Affiche Rort du masque obligatoire pour les convives lors des déplacements
Annexe 14 : Gestion des masques convalendonnés

Annexe 15 Affiche engagement ELIOR
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LES GESTES BARRIERES

Les gestes barrieres sont des reflexes a acquerir permettant ¢

rompre la chaine de contamination du virus
A APPLIOUERNPERMANENCE

. A Port du masque a usage unique obligatoire
@ A Aucun contacpour se saluer ou se dit@njour

A se nettoyer les mains de maniere réguliere au savon
bactéricideet/ou (lorsquecey Q $aspossible)sefrotter les
o mainsavecune solutionde désinfectiondesmains
& NB: Ne passelaverlesmainsa t QI de Ih&ettes EcoBac
wipes

A Eviterde se toucher le visage,surtout lesyeux,le nezet la
bouche

A Toussemu éternuer danssoncoudeou dansun mouchoira
usageunique

A Utiliser des mouchoirs a usage unique, y compris pour
a QS a & dmagedd casde transpiration et jeter-les dans
une poubellefermee

y comprisles collegues,au poste de travail, au bureau, ou
en pause

CDH A Conserveune distanceR Q nains 1m avectoute personne,

minima2 fois parjour

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a Ia main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique éviter les

, mouchoir embrassades m

1

E A Désinfecterles points et zonesde contact avecles mainsa
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: CcCOVID-19 II existe des gestes simples pour vous proteger et protéger votre entourage |
I

Saluer sans | | ) Respecterla |

A\ se serrer distance |

Tousser ou
Se laver les éternuer dans »— Utiliser des BY 4 |
mains tres -“ son coude mouchoirs a = 4 la main, -
. P 1m I
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REOUVERTURE DOUN SI T
COMMANDE DE PRODUITS ET DE MATERIELS

|l estimportantlj dzQnodentdet Q2 dzg $oNddispbsieAesEPlet desmatériels
permettantf QI LJILJdUODapiireR 2 vy

PREVENTION

C Passetes commandesmdispensables a lmise en place du Guide de
prévention (chapitre 2§, cf. AnnexeB ¢ tableau synthétique

Commande des EPI :

A Masques a usage unique
A Gants a usage unique

A Visiére -
A Gel hydrealcoolique ou nettoyant / désinfectant pour les mail

3
I

1 Y

I
o

Commande des équipements :
A Paroi en plexiglas

A Scotch de démarcation ol
A Etc.

Commandes des produits lessiviels spécifigues COVID19
A Se référer aux protocoles spécifiques de nettoyage et dé§inAfection §
établissementscolaires pouf Qdzi A f A&l 0A2Y RS& LINE R«

Ny O)¢

{A £Sa alyAaidlrANBa 2dz f-HdinsenSissi |
f S OKIFy3aSYSyd LI dzNJ Ay a dntaingasS NJ !
usage unique

Proscrire les séchmains a air pulsé.

C Reéceptionneites commandes et lesocker conformément a la Fichém

C Préparer votre salle de restaurant et votre encaissement conformeément
aux Fiches N0, 11 et 12

V
. Tousser ou Saluer sans | | ) Respecter la
Se laver les 7\ éternuer dans 2 Utiliser des se serrer distance
mains trés S—3 son coude mouchoirs a < la main, ) minimale de
régulierement 49/ ou dans un &8 / usage unique X/ éviter les =
== mouchoir embrassades im
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REOUVERTURE DOUN SI TE
VERIFICATION DES LOCAUX ET DU MATERIEL

A

' LINBa fF FSNXYSGdzZNE RQdzy aAdsS Sa | gy
doivent étre réalisées

VERIFICATION

C Avant toute reprise :

A procéder aune visite des locauk SO f QA Y i SNI 2 Odzi S dzNJ
f QSYNBIAAGNBYSYld RY OSGGS @oaaras O

A aA ySOS&aalANB LINBG2ANI f QA Y ( 3¢eBr&es i A
modalités prévues dans la FicN&l5)

C{QlIl aBMANBANAINI adzNJ aA0GS f Sa OfexthcRégszy S
eau, matériel et équipement de cuisine

Aucuncollaborateur ELIOR ne doit intervenir sur les réseaux électriques, gaz et

Veérificationsdes moyens de secoues cadd'incendie : BAES, issues de secour

libérées deout obstacle vérification alarme incendie, Etc.

Vérificationdes moyendk QS E (i A: i6Oaftihceyiréidoivent étrprésentset

accessibles et en état de fonctionner.

Vérification de la remise en énergie : électricité et gazdpgpersonnel habilité

Purgerf S& L2 Ayda RQSI dz

FaireO2 dzf SNJ f QS dz & dzNJ imaick®t éfieSsautduldstiEama cerRra@es |

de ngttoyagedésinfectiqn,VdouchvesAge&giaires douchettes des plonges) : laisser couler

f QS | dz oArmine"mBrﬁA)malyzSdmsvl%QS | glsz o 5 o o

FaireO2 dzf SNJ f QS| dz OKI dzRS RSa R 2 dzpéhgealaisRes Gould

f QS| dz mas50€¢A ydzi S a

Testeret remettre en service lematériels si nécessaire

Vérifier le fonctionnement des systémes de ventilat@ik QS E (i NI O (etigdhypesdrdic

local réfrigéré, Etc.)

Vérifierle fonctionnement des équipements de stockage fredadmoireset chambredroides)

Vérifierle fonctionnement des équipements de prépardtiet de cuisson (foursauteuse,

steam, coupe légumes, essoreuBts.)cPA RSNJ f QKdzA £ S RSa FNR

V Vérifierle fonctionnement des équipements de distribution : vitrines, bain marie, plaque
vitrocéramiques, etc.

V Vérifierle fonctionnement des plonges des postesle lavage

C; Vérification de la dotation en EPI des collaborateurs (chaussygiess, Etc.).

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans | | ) Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des A\ seserrer distance

; mains tres -“ son coude mouchoirs a

: régulierement ou dans un usage unique
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REOUVERTURE DOUN SI T
VERIFICATION ZONES DE STOCKAGE

Aprésla fermeture R Q dit¢ et avant saréouverture, il est nécessairede vérifier la
conformité desmatiérespremieresdéjapresentesdanstoutesleszonesde stockage

ERIFICATION

C Vérifierla conformité destempératuresde stockage

A Enprésenced'un suivi automatiquedes températures: Validerla conformité de
la chainedu froid sur toute la période de fermeture pour pouvoir utiliser les
matierespremieres Encasde probleme,se référer au Plande maitrisesanitaire
(PMS)fiche pratiqueN°2 - p99

A Ent QI 0 #Ssyiid &itomatique des températuresdes enceintesréfrigérées
pendantla périodede fermeture :
1- Releveret enregistrerles températuresdes chambrespositiveset négatives
desl'arrivée Seréférer au Plande maitrise sanitaire (PMS)fiche pratique N°2
p99
2- Sile contrble visuel des produits et de I'état des chambresfroides est non
satisfaisant(pochesgonflées,présenced'eau anormale, présencede givre ou
priseen glaceimportante, Etc), tout devraétre inventoriéet jete.

VeérifierlesDLC/DDMlesproduits:
Controéler la conformité des DLC/DDMdes produits en stock (y compris les
produitsR WS 02y 2 Y I
V Mettre aurebut:
A lesproduitsen DLCdépassée
A touslesproduitsentamés(y comprisen économat)
A Touslesproduits présentantun défaut de tracabilité
V ldentifier et isolerlesproduitsen DDMdépassée
A Lesproduits en DDM dépasséeen portions individuelles, présentésaux
convivesen f Q $sank, sbit donnésa des associationsaritatives,soit mis
aurebut
A Pourlesautresproduitsen DDMdépassée Sollicitervotre servicehygiéne
pour avissurle devenirde cesproduits
V VérifierdesdatesdesproduitsIessivielsavantutiIisation.

Tousser ou Saluer sans | | ) Respecter la
Se laver les éternuer dans Utiliser des 2\ seserrer distance
mains tres son coude mouchoirs a
régulierement ou dans un usage unique

mouchoir

4 la main, - minimale de

<O

éviter les
embrassades im
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REOUVERTURE DOUN SI TE
NETTOYAGE ET DESINFECTION

Apréslafermeture R Q dityf et avantsaréouverture,un nettoyageet désinfectionde
votre site de manierecompletedoit étre realisé

PREVENTION

C Effectueret enregistrer le nettoyage éa désinfectiorselon les plans de
o nettoyage specifiqguegt habituels avotre site:
= A desespaces déravail (stockage, production et plonge)
| AdS tQSyaSyotS RSa LXIlya RS i
A des vestiaires et des sanitaires
A deschambres froidepositives

C Insister sur la désinfection des points de contact avec les mains

Spray désinfectant
sans ringage

Se référer aux protocoles spécifiques
nettoyage et désinfection établisseme
a02f I ANBa L2dzNJ f ¢
lessiviels

C Par mesure de prévention, passer tous les ustensiles et materiels n
protégés en plonge ou proceder a leur nettoyage manuel

-

C Procéder aux enregistrements associés conformémeritlan de
Malitrise Sanitaire (PMS) Elior

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les ”'

, mouchoir embrassades im
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REOUVERTURE DOUN SI TE
INFORMATION DES EQUIPES

Votre équipedoit étre informée de cesnouvellesmesuresspécifiquesCOVIN9. Des
f QF NeNG&itddg $otre équipe,remettezleur a minimaun masque

INFORMATION

C Rassemblewotre équipe et £ QA y FdeNdeSuNd spécifiquesdu guide de

préventionautour du point hygiénedesalimentset Sécuritéautravalil.
Vouspouvezvousaiderde laVideoCOVIOL9 surHELIO®t sur CORONAVIRWUMa
boite a outils et égalementdu modulede formation de Academyby Eliot.

Chaquepoint du guidedoit étre abordéet commentéaveclescollaborateurs
Enparticulier:

Lesgestesharrieres(FicheN°1)

Lahotline dédiéeau covidl9 ¢ Annexeb

Lelavagerégulierdesmains - Annexel

Leport desequipementsde travail ¢ Annexe8

CasavéréR Q doyfaborateurau COVIR9 (FicheN°16)
Lesdispositiongpour lessecouristesauveteurgdu travail ¢ Annexel?2.

To o o o Jo I

Cf annexe9 ¢ émargementa faire signerapresavoir informer chaquecollaborateur
desréglesde préventiona mettre en dzdz@ diliSnoment de la réouverture et pour
tout nouvelarrivant aprésla réouverture (y comprisen casde recoursa dessalariés
temporairey.

C Rappelerauxéequipesque lesautresregles : Sécuritéau travail et respectdu Plan
de Maitrise Sanitairerestentapplicables

C Leguideet f QI yAgifuéj‘ESRdoivent étre imprimés et a la disposition de
f QS y adbpetsdnBelELIOR

C Affichage Annexe 15 EngagementElior : entrée des conviveset entrées des
collaborateursElior

En cas de difficultés sur des points du guide vous pouvez solliciter les Direction
Qualité & Sécuritédesaliments et Direction Santé& Sécuritéau travail via la Ligne
COVIDL9 Elior: 01. 71. 13. 37.50

]

]

]

]
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Chapitre2 :
Les mesures COVID19 au quotidien

: CcCOVID-19 II existe des gestes simples pour vous proteger et protéger votre entourage |
I

Saluer sans | | ) Respecterla |

2\ seserrer distance '

Tousser ou
Se laver les éternuer dans »— Utiliser des BY 4 |
mains tres son coude mouchoirs a < 4 la main, -
. P 1m I
régulizrement ou dans un usage unique éviter les : minimale de |
mouchoir embrassades 1m |
|




V07 elior@

PRISE DE POSTE / VESTIAIRES

Avantla prisede postede chaquecollaborateuret désleur arrivéesurle site, voiciles
mesurespréventivesa réaliser En casde locaux exigus,organiserdes roulements
pour entrer dansles vestiairesafin de respecterla distanciationphysiqueet afficher
f Q2 NB I yplofinité A 2 y

PREVENTION

W1z, C \Verifierlaprésencedu savonréferencédansle distributeuret la présence
), 4 R QS &ndabwa Gsageuniquetouslesmatins
C Rechargeensavonet en essuiemainsa chaguemanqueconstaté
C Deésinfectera_minima 2 fois par jour tous les points de contact avecles
mains : poignéesde portes, interrupteurs, commandesmanuellesdes
lave-mains,Etc
C Nettoyeret désinfecterlesvestiaires2 fois par jour

U]

o=
":'\ J;
°\![

Entréedescollaborateurd passag&u vestiaires

C Senettoyerlesmainsdést QI N®NAMMES)

C Puisjeter £ QS amaidzis&gé dans une poubelle & couvercle non
manuel(ou sanstoucherle couvercleaveclesmains)

C Passelimpérativementpar les vestiairesavanttoute présencedansles
locauxde productionou de service,

C Reécupéresatenuede travail propre pour lajournéeet sechanger,

C Danst QI NXesgtiaind¥illeracelj dzg &x@ aucuncontactentre les
o tenuesde travail propreset la tenue personnelle

C Senettoyerlesmainsavantde sortir du vestiaire

Conserveen permanenceet, dansla mesuredu possible, une distance
R Q mains1m avectoute personney comprisdanslesvestiaires

C EncasR Qdzi A fda k& ldaudhe, yettoyer la douche aprés usage
(nettoyageréalisépart Qdzi A f A & ( S dzND

:

]

]

]

| ~

| @, Tousser ou ) Saluer sans @ Respecter la
| Se laver les 7\ éternuer dans Utiliser des _J A\ seserrer distance

| mains trés =} son coude mouchoirs a — < H_ lamain, ) minimale de
: régulizrement 49¢) oudansun usage unique ' éviter les -

| a
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SANITAIRES DU PERSONNEL

Lessanitairesdoivent rester propresen permanence et les zonesde contact
avecles mains(poignéesyobinetterie, dérouleursR Q S amaas\dstributeur
de savon,Etc) doiventétre désinfectéesa minima deuxfois par jour

G

s, ¢
@ G
G

C

é? C

AfficherS (i

I TFAOKSNI Si

GSNAFASNI £ I
barrieres» Annexe 10

les mains» Annexe 1.

@S NA F A SeNdver

neRCRER |
O
G =i
TR g G

Verifier la présence du savon référencé dans le distributeur et la
LINE a S Yy O SmaiRLaSisagedriidpteus les matins.

Rechargeren savon et en essuie mains a chaque manque

constaté

Afin R Q S @ mapiNudlationsdes poignées,dansla mesuredu
possible]aisserlesportesR Q| OWw&rtasou entre-ouvertes

Désinfectera_ minima 2 fois par jour tous les points de contact
avecles mains: poignéesde portes, interrupteurs, commandes
manuellesdeslave-mains,etc.

Apres chague passage aux sanitaires

Senettoyer et se désinfecterles mainsapréschaqueutilisation des

sanitaires

Puisjeter f QS dmaidais&yédans une poubelle & couverclenon

manuel

Se laver les
mains tres
régulierement

Tousser ou
éternuer dans
=) son coude

« )/ oudansun
mouchoir

Utiliser des
mouchoirs a
usage unique

Saluer sans
se serrer

la main,
éviter les
embrassades

Respecter la
distance
minimale de
1m
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SANITAIRES CONVIVES

Lessanitairesconvivesdoivent rester propresen permanencegt les zonesde
contact avec les mains (poignées, robinetterie, dérouleurs R Q S &ndas\, S
distributeur de savon,Etc) doivent étre désinfectéesa minima 2 fois par jour,
avant et aprésle service

PREVENTION

| zoves |
C | FTFAOKSNI S0 OSNR T A Sautest | ;‘:"" 8
barrieres» Annexe 10 o
C ! TTAOKSNI SG ODSNA T A SeNdver | =S
les mains» Annexe 1 P A—

" C Vérifierla présencedu savondansle distributeuret la présence
R Q S amdada Gsageuniqguetouslesmating

° C Rechargeren savon et en essuie mains & chaque manque
constaté

C AfinR QS desmasipliationsdespoignéesdansla mesuredu
possiblejaisserdesportesR QI OWdértdsou entre-ouverts

C Vérifier la présencedu sacpoubelledansla poubelle Eliminer
le sac (fermé) des|j dz@st fplein dansle circuit des déchets
banalsaprést QI wigdarisdin secondsacfermé si présence
de masque

[}
°|°

> C Désinfectera minima 2 fois par jour tous les points de contact
aveclesmains: poignéesde portes, interrupteurs,commandes
manuellesdeslave-mains,Etc

C Apres chaque nettoyage et apres chaque évacuation de
poubelle,senettoyer et sedésinfectedesmains

]

]

]

| 2

| @@, lousser ou : Saluer sans | | ) Respecter la
! Se laver les 7\ éternuer dans _ Utiliser des se serrer distance

l mains tres =} son coude A mouchoirs a : la main, ) minimale de
: régulierement 43/ oudansun = usage unique 4 éviter les —

, =~ mouchoir embrassades im
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RECEPTION DES MARCHANDISES

Dansle cadredes mesuresde sécuritésanitairesliéesau Covid19, les zonesde

déchargemenpeuventétre modifiées: livraisonaf QS E (dG ditd, Hadadidiere

R QI CEix3d éicReminementpeut en étre rallongéet la manutentionde charges
augmentée

PREVENTION

C Afficher en zone de livraison, f Q! y V1S & 8estination des
chauffeurs/livreursgde nosfournisseurs

gﬂg Toujoursconserverune distanceR Q dayins1m avecle livreur,

3

Proscriretout contactphysique(saluerde loin),

b VNS

Utiliservotre propre stylo pour signerle bon de livraison

O 0O 0O O

Mettre le bon de livraison dans une pochette plastique pour la
manipulation

Ne pasutiliserlesmoyensde manutentiondu livreur

0

Si utilisation R Q destenseurpour réceptionner les denrées, une
seulepersonnedanst QI a QS y a S dzNJ

0

C Sivotre site disposeR Q dagrihette pour les livraisons nettoyer et
désinfectercelle-ci apréschaquelivraison,

C Apréstoute opérationde réceptionde marchandisessenettoyer et
sedésinfecterlesmains

o ——

el
Porter en plus de la tenue de travail habituelle, masque a usage unique

I

I

I

Tousser ou Saluer sans Respecterla |

Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance '
mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de :
régulierement ou dans un usage unique evlter les ”' .
mouchoir embrassades im |

|
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MAGASIN / DECARTONNAGE / REPARTITION

PREVENTION

|

PENDANToute opérationde manipulationdesproduits

O Q-%-diré lors desopérationsde :

A Décartonnage

LI
| i "I
! ®

A Rangementesproduits (CH économat)

I
o

A Acheminementlesproduits pour déconditionnement e e

A Répartition(le caséchéant)

@ C NEPASsetoucherle visage

C Eviterde parler (ou de tousser)a proximité immeédiatedesmatieres
NIIT premieresou desproduitsmémea Qsboritémnballés

’I"I‘ C Lors du transport des denrées en zone de déconditionnement
IX uneseulepersonnedanst QF 4 QSy & S dzNJ

APRESesopérations,
C Eliminertouslessuremballagest emballagesufur et amesure

=
& C Senettoyer et se désinfecterles mains aprés avoir manipulé un
emballage

ooy —

@ Porter en plus de la tenue de travail habituelle, masque a usage uniqt

]

]

]

]

| Tousser ou . Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des |5"-‘ serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a é a main, -

: régulierement ou dans un usage unique 4.X / éviter les minimale de
| mouchoir embrassades im
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LA PRODUCTION T toutes zones

PREVENTION

Durantla production je respecte les régles suivantes :

(3> C Conserveren permanenceune distanceR Q mdins 1m entre collégues
Q;_mg (sépareresactivitésdansle temps,réaménagef Q2 NH | dé kaddil
pour respectercette distanciationphysique,au besoinidentifier au sol
des marquagespour placerles personnes porter attention au sensde
s circulationdansleslocaux,etc.).

— | C Nettoyer et desinfecterles plansde travail systématiquementavant et
aprestoute utilisation.

1= C Désinfectera minima 2 fois par jour tous points de contact avecles
mains: poignéesde portes, interrupteurs commandesmanuellesdes
lave-mains, bouton et écran de commande matériel (four, sauteuse,
thermoscelleusektc) y comprislestéléphoneset lestablettesprésents
en production

@ C NePASsetoucherle visage

C NePAarleret éviter de toussera proximité immediatedesproduits.

L]
& C Se nettoyer et se désinfecterles mains régulierementet a chaque
changementde gants

Rappel pport de gants uniquement en preparation froide
et non en cuisson (risques de brdlures)

T

«Q‘N o : N ~—
@ Porter en plus de la tenue de travail habituelley masque a usage unique

]

]

]

]

| Tousser ou Saluer sans Respecter la
! Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance

l mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
: régulierement ou dans un usage unique evlter les

, mouchoir embrassades im
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PLONGE

La plonge vaisselleou batterie est une zone ou sont présents conjointement des éléments
contaminants(vaissellesale,résidusalimentaires Etc) et la vaissellepropre.

Dans cette zone, la maitrise des bonnes pratiques R Q K & it &sgeitielle pour limiter la
contamination

PREVENTION

.p C Conserveen permanencelzy’ S R A |y O Sentfe Cbllegnesﬁ@&emlyfra
=0 notamment ausens deD A N dzf | t'] 2y Fya f1 2y S

croisements).

C Se nettoyer et se désinfecter les mains avant de manipuler la vaisselle propre
sortie de machine

@ C Ne pas parler et éviter de tousser a proximité immediate de la vaisselle propre

C Ne PAS se toucher le visage

=
C Installer une poubelle dédiée aux masques usaggsfiche N20
£ C Désinfecteraminima? fois pafjour tous points de contact avec les mains
jé (commande lave vaisselle, poignée de porte, Etc.)

C Protéger lavaisselle propresadi Sy K2dzaalyd fSa OKI NR
dédiée

=
Porter en plus de la tenue de travail habituelle, masque a usage uniql]é“

{ En cas de présence de masque sur un plateau - cf. Annexe 14 '

A Mettre un gant pour le retirer. I
! A Retourner le gant sur le masque. : !
I A Jeter le masque dans le gant dans la poubelle dédiée S l
T A Se laver les mains y

Note : Les températures de réglage de votre machine a laver la vaisselle telles que
préconisées dans le PMS p48 sont tout a fait suffisantes pour étre efficaces contre la CO

]
1 |
1 |
| ~ 1
| (@, lousserou . Saluer sans | | ) Respecterla !
! Se laver les ' éternuer dans Utiliser des se serrer distance |
j mains trés 2— son coude mouchoirs a X la main, ) - |
: régulierement @'/ oudansun usage unique 4N/ éviter les = minimale de |
| Y mouchoir embrassades im [
|
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CONDITIONNEMENT & DRESSAGE

Le dressageet le conditionnementvisent a disposerun produit dansun contenant (assiette,
barquette),éventuellementsurun plateau Il estdoncessentielde limiter toute contaminationa
cette étape, vis-a-vis des produits mais égalementvis-a-vis des contenants(assiettes)et des
accessoiregverre,couverts)

PREVENTION

U Isoler la premiére piéce (assiette, ramequins, bols, etc.) de chaque pile afin
yS LI a fQdziAf AaSNJ

U Empiler les assiettes propres a conditionner (ou autres contenant <
proximité immediate et leprendre au fur et a mesure diressage.

U Pourlesramequinsou équivalent, procéder par séeries de 20 max et les prenc
au fur et a mesure du dressage. Redisposer alors 20 conteetptsecéderainsi
de suite

U Nejamais laisser les denrées sans protection, prévoir des housses pour les
échellesou filmer les plateaux de ramequins dressés

Durantcette etape je respecte les regles suivantes :

Lo ]
C Senettoyerlesmainset travailleravecdesgants

C NEPASsetoucherle visagependantcesopérations
C NEPA3parleret éviter de toussera proximitéimmédiatedesproduits.

D) C Conserveen permanenceune distanceR Q mains1m en permanence
Q—Q, avectoute personne

+ 2 C Nettoyer et désinfecterles plansde travail systématiquementavant et

' aprestoute utilisation.
— C DoublerlafréquencedenettoyagedésinfectiondeIazone@

6, \
q,% N
G

V
. Tousser ou B Saluer sans | | ) Respecter la
Se laver les 7\ éternuer dans 2 Utiliser des se serrer distance
mains tres 523 son coude A mouchoirs a X la main, - minimale de
régulierement @3/ ou dansun = usage unique 4 éviter les -
== mouchoir embrassades im
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LA RESTAURATION A TABLE
Placement dirigé des convives

[ Q2 NH | yilsarlidedoi sé faire en collaborationavect QS |j digntlafsh de limiter les
regroupementset les croisementamportantsentre lesgroupesk Q $ f (&ng@adt@ulierentre les
elevesdu ler degréet ceuxdu 2nd degré) Lesdécisionssont a formaliseravecvotre client

PREVENTIONORGANISATION DE LA SALLE

A EncasR QI 6 &d&wérdil&tion mécanique aérerrégulierementleslocauxparf Q2 dzg@ S
desfenétres(a minimal5 minutestoutesles2 heurespendantle service)

A Encasde ventilationmécanique assurezousdu bon entretien du systéme

A LaissersipossibleJesportesR Q S vy étN@&&tiesouvertes

t NBO2VA&lL GA2YVE 1LJ2dzNJ £ LINBLI NF GA2y S

bo Y SmposSiblittmatéri@lle et organisationnelle & respecter ces préconisations, les

décisions prises sont a formaliser avec le client

C t NBY2AN) dzy I @3S RSa&a YlIAya 26ftA3FG2ANS
colleges et les lycées, du gel hydiooolique peut étre mis a disposition)

C Augmenterf QF YLJ A (dzZRS K2 NJ ANB

C hNBFIyAaSNI | SO tS8 Ot ASyl S cbrividearR®céhe Sy
horaire et par groupefBatiment/classe/étageEtc.). Il est recommandé de faire déjeuner le
classes ou les groupes de classe eatr, et si possible, toujours a la méme table.

C Organiseravecle client pour cadencerf QI NIdFcam@vBs Une présenceR Q dzgimbrede
f QS ljctight huBiveaudelafile R QI (i &s8gfiisg

C Espacer lesmblesR Q dzfre entreelles et agencellestablljes selon le schéma :

O &8 O - = Auminimum 1m

= entre chaque
-\. occupée - convive
O | 0~

Classesnaternelles: Unetolérancepourle placementen quinconceestaccordéepour lesclasses

de maternelleuniquement,dansce casil estnécessairale respecterla distanceR Ximétre entre

lesgroupesk Q S f appdrdanta unemémeclasse

C Effectuer un marquage au sol pour délimiter les régles de distanciation (& f QS ydu
restaurantpour la file et dansle restaurantpour le sensde circulation)Afficher et vérifier la
présencedef QI F«HdstEckaieres».

C Casdesconvives > a6 angeillert.  f QI T Foi diknlsHusobligatoirepour les
convives lors des déplacements Annexel3

C ! TFAOKSNI SG OSNA T A Gedds barrieresNAaegey1@S RS QI

Saluer sans

]

]

]

| ~

| (@, lousserou . @ Respecter la
| Se laver les éternuer dans 2 Utiliser des _f A\ se serrer distance

| mains tres W son coude £ mouchoirs a — % - la main, , minimale de
: £ ) régulierement @) ou dans un <=8 / usage unique éviter les —

, embrassades im

mouchoir
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LA RESTAURATION A TABLE
Placement dirigé des convives

PREVENTIONLE SERVICE A TABLE

=]
A Senettoyer et sedésinfecterlesmainsavantet aprésle service &

Organisation du service

C Si possible, servir les périphériqgues de la prestation avant f QI NBLRA
f QA Y a idscofivives A 2 Y

Leservicedu plat chaudsefaitat Ql & @uchépitehantou plat restesurla
table)

Servirles convivesSURLECOTEBRASTENDU; Ne jamais servir de face et
proscrirele servicedansle dosdu convive

[ Q 9ebt duse en carafeet impérativementserviepar le personnelde service
=>Ne paslaissera carafeR Q Saldidgositionsurlatable
Lesplateauxrestéssurlestablessontdébarrasségparle personnelElior

O 0 0O 0

Ajouter a votre tenue habituelle ©  Se nettoyer et se désinfecter
C Masque a usage uniqus. + les mains toutes les 20mn

C Visiere LD wSa LSO SNI dzy §

Qﬁg moins 1m avec les convives

et apres le service
| Nettoyer et désinfecter les tables et les chaises 2 fois par jour, avant et
apres chaque service

]

]

]

]

| Tousser ou . Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des |5"-‘ serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a ? a main, -

: régulierement ou dans un usage unique £ X/ éviter les minimale de
| mouchoir embrassades im

-5;:@ I Nettoyer et désinfecter les points de contact a minima 2 fois par jour, avat
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LA RESTAURATION EN SELF
Placement libre des convives

[ Q2 NH | yilsarlidedoi sé faire en collaborationavect QS |j digntlafsh de limiter les
regroupementset lescroisementamportantsentre lesgroupesk Q S f (6n@adt@ulierentre les
elevesdu ler degréet ceuxdu 2nd degré) Lesdécisionssont a formaliseravecvotre client

PREVENTIONORGANISATION DE LA SALLE

A EncasR QI 0 a&wéril&tion mécanique aérerréguliérementleslocauxpart Q2 dzg S
desfenétres(a minimal5 minutestoutesles2 heurespendantle service)
A Encasde ventilation mécaniqueassurewousdu bon entretien du systeme
A Laissersi pOSS|bIeJesportesR QS y etNé&s&tiesouvertes )
t NBO2VA&lL GA2YVE LJ2dzNJ f | LINS LJ- NJ u7\2y S

b o Y SmposSibliimatéri2lle et organisationnelle & respecter ces préconisations, les

décisions prises sont a formaliser avec le client

C t NBO2AN) dzy @3S RSa&a YIAya 26ftA3lFG§2ANB
colleges et les lycées, du gel hy@dtooolique peut étre mis a disposition)

C Augmenterf Q YLIX A GdzZRS K2 NJ ANB

C hNAIyAaSNI I 9SO tS OtASyld S ¥FtdzE RSa Sy
horaire et par groupes (Batiment/classe/étage, Etc.). Il est recommandé de faire déjeuns
classes ou les groupes de classe entre eux, et si possible, toujours a la méme table.

C Organiseravecle client pour cadencerf QI NIdFcamBvBs Une présenceR Q dzgmbrede
f QS lictieht hdBiveaudelafile R QI { @s8eflise

C Espacer lemblesR Q dmfre entreelles et agencer les tables selon le schéma :

O

O B O =
= Auminimum 1m
-\- Place Q O entre chaque
O occupee - = convive

Classesnaternelles: Unetolérancepourle placementen quinconceestaccordéegoour lesclasses

de maternelleuniquement,dansce casil estnécessairale respecterla distanceR Ximétre entre

lesgroupesk Q S f appdrdanta unemémeclasse

C Effectuer un marquage au sol pour délimiter les régles de distanciation (a f QS ydu!
restaurantpour la file et dansle restaurantpour le sensde circulation

C Casdesconvives>a 6 ans: Veillerat QI T F«ApOrkdu InSsque obligatoire pour les
convivedorsdesdéplacements> - Annexel3

C ! TFAOKSNI SU OSNA T A GeMds barrieresNEaelef00S RS QI

C Fermerles espacesou il existe peu de solutions pour diminuer la densité de population
(espace&afépar exemple)

]

]

]

| 2

| Tousser ou e . Saluer sans | | ) Respecterla
! Se laver les éternuer dans [ Utiliser des 2\ seserrer distance

; mains tres son coude mouchoirs a

: régulierement ou dans un usage unique

. mouchoir

- la main,

éviter les 1m minimale de
embrassades im
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LA RESTAURATION EN SELF

PREVENTION

| Se nettoyeret désinfecter lesnains A avant et apres le service et toutes les 20%

Limiter les manipulations par les convives

C Mettre a disposition les plateaux et les verres en libre service, en début de ligne de se

C! RSTldzi RQsiUNB RAAGNAOdzZSA AYRAQDGARISTE €
préparés en kit », recouvert par une serviette en papier (le plus recouvrant possible) €
disposés en libre service, de préférence en début de ligne

C Retraitdes tables a condiments / Retrait des salieres et poivridmgsing, Etc.

C Eau : suppressiotescarafes collectives et des bouteilles collectives

C Eau: arrédes fontaines a eau a fonctionnemantinuel.Si demande formalisée du client.
LI23aA0Af A0S RS YSUGNB Sy LI} I OS dzy aSND
b £ F2yidlAyS b SldzZ Sy aSNWAOS | dz OSN
alcooligue et affichage explicatif ou personnel de service

C Pour les convives <6 ans uniquement (sans masquésptégerles denréegpar ex : les
denrées sont filmées individuellement ou protégées par ph®is type paréhaleine sur les
meubles de distribution,tE.)

C 9&4L) OSNJ £t S& RSYNBS& | FAYy RQSY FIFOAtAQS

C aSUGNB dzyS I FFAOKS Ay @Aaillyid tSa O2yQ0A D
sdr de leur choix et ne pas reposer une derlmm:hee

C )

{ dzLILINR YSNI (2dziS 2FFNB Ff AYSyYydal A NJs sy
méme ustensile de services par les convives y comprls en cas de prise nj '
Aménagement des points de service

C Positionnerune paroi pleine en plexiglat couvrant la longueur dposte

C Effectuer uimarquageau sol pour la file 7
Ne pas donner au convive le plat chaud danslamaiRS L2 aSNJ £ QF 3aASGGS a

{A £Sa O2y0PA®Sa frc lyas Sy OFa RQlFoaSyosS
C porter en plus une visiére si la distance entre le personnel de service et les convives < 1

T %

Ajouter & votre tenue habituell€ C Masque a usage unique

apres le service
| Nettoyer et désinfecter les tables et les chaises 2 fois par jour, avant et apres

]
| I
| I
| V I
| @, Tousserou . Saluer sans @ Respecterla |
| Se laver les 7\ éternuer dans Utiliser des se serrer distance |
j mains tres S—2) son coude mouchoirs a X la main, N minimale de :
: régulierement @3/ oudansun — usage unique 4 éviter les — |
| Y mouchoir embrassades im [
|

E I Nettoyer et désinfecter les points de contact a minima 2 fois par jour, avant et
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ZONE DE RESTAURATION POUR LES SALARIES ELIOR
OU LOEQUI PE CLI ENT
SERVICE EN SELF / SALLE A MANGER / SALLE DE REPOS

Mettre a disposition un produit de désinfection pour les mains
bSGG2&él3S Si RSaAAYyFTSOlA2Yy RSa Yl Aya
I FTFAOKSNI S @S NA T A Gebids bdrrieresNBaeke/10S RS
+ SAf f SNJ LPorft ddIm&sgue GoKgata@ngourdes convives lors des
déplacements> - Annexel3
9y OF & RQlFL0aSyOS RS @GSyuaAatliaAzy YSOI
f Q2 dzg S NdnéirdsB mRiSi&L5 minutes toutes les 2 heures pendant le servi
Les ventilateurs sonhterdits
C En cas de ventilation mécanique, assurez vous du bon entretisgsieéme
C[IFIAAASNE aA LlaairofSs ofivates LIZNIISa RQF
Limiter les manipulations collectives
C Supprimertous les plats et contenantscollectifs: passeren plats individuels,si le
serviceesteffectuépar une personnevoir ficheservicea table N°10
C Serviceindividuel du pain, desfruits et des couvertspar une personnedediée qui
a Q r@alablementlavée les mains qui met la table sinon isoler les couverts de
faconindividuelle
C Suppressionde tous les éléments nécessitantune manipulation de la part des
consommateurs: topping, cuillere de service, saliéres, poivrieres, carafes, Etc :
remplacerpardef QA Y RA @A RdzS f
C Arrétdesfontainesaeau- Prévoirdesbouteillesindividuelles
C Suppressiomlesrevues/prospectufk QA Y F2 NXY I (ete.2 Y k 2 2 dzNJ/ |- §
Organiser la distanciation physique
C Agencer les tables cf. schéma. Les tables doivent pourvoir accueillir au max 10
LISNE2YyYySa Sié siNFB é$LJI-ﬁL‘5§é RQdzy Y§ N
O 8 @ E  Auminimuml m

Place — entre chaque
occupée [ convive
B O m L

C Fermer les espaces ou il existe peusdtutionspour diminuer la densité de populatio
(espaces café par exemple).

O 0000

"E I Nettoyer et désinfecter les points de contaetminima2 fois par jour, avant et
apres le service pour Ieestauration

COV[ D-19 II existe des gestes simples pour vous proteger et protéger votre entourage :
I

Saluer sans | | ) Respecterla !

2\ seserrer distance |

I

|

I

|

Tousser ou .
Se laver les éternuer dans Utiliser des F
mains tres son coude mouchoirs a c - la main, ) -
régulizrement ou dans un usage unique éviter les — minimale de
mouchoir embrassades im
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ESPACES ET BUREAUX ADMINISTRATIEFS
POUR LES SALARIES ELIOR

I TFAOKSNI S OSNA T A &bdtés bdrrieresNiBnd Sy OS = S
ces locaux; Annexe 10 R e
9y OF& RQIroa8SyO08S RS gS8SyiArtl iAzyEso
lest 2 OF dzZE LI NJ fer@esiz6S NI d2NB RSa | @ 7=

En cas de ventilation mécanique, assurez vous du bon entretien _:._"."_'_

du systéme PO

Senettoyer et se désinfectdesmains :

° G

I f QSYGNBS Si a2NIAS RSa 12ySa

C Avant et apres toute pauseffectuée

Organiser la distanciation physique

ey

C +SAff SN £ OSmijndd@deyl SsoiRéspedtde gridés

chaque personne (soit 4m2 sans contact autour de chaque personi

C {A ySOSaalANBEZ Y2ZRAFASNI f QF 3Sy

travalil

Limiter les sources de manipulations collectives

¢

a2

L —

o e
e

- I

Tousser ou
Se laver les éternuer dans Utiliser des
mains tres son coude mouchoirs a
régulierement ou dans un usage unique
mouchoir

Remplacertout ce qui est a usagecollectif par du matériel a usage
individuel sinon prévoir une désinfection aprés chaque utilisation :
crayonsmarqueurs agrafeusescalculatricesgtc

Organiseff Q dzii A faidodnkeies Ratérielset équipementscollectifs
. teléphone,photocopieur,sanitaires,ramettes de papier, bouilloire ou
cafetiere,distributeurde boissonsEtc

Pourle téléphone: privilégierf Q dzii A dubaoiutbnihadugps(rleur plutot
guele combiné

Désinfecterles points de contaca minima 2 fois par jour y compris

f Sa az2da2Nxnaxz fSa OflF ASNE RQ2NR!
Lingettesdésinfectantegtype ECCBACWIPES

Spraydésinfectant

I

I

I

Saluer sans | | ) Respecterla !
2\ seserrer distance |
I

I

I

|

< g ?vir:]:rlrllés %g minimale de
embrassades im
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NETTOYAGE ET DESINFECTION ’

Lespoints de contact avecles mainset ceuxen proximité avecle visagesont des
vecteurs de contamination importants 1l est donc primordial de renforcer les
opérationsde nettoyageet de désinfectionde cessurfaces

Effectuer les enregistrements conformément a votre Plan de maitrise sanitali

Désinfecter le matériel de nettoyage tous les soirs et le renouveler régulieren

x Nettoyer et désinfecter les zones de rencontres et rassemblement du
personnel ou des convives

C Salle de restaurant, cafétéria.
C Salle de pause, local commun.

x Nettoyer et désinfecter toutes les zones et les les points de contacts touché
par les convives ou le personrte? fois par jour

C Poigneegle porte (entrée et sortie, extérieureset intérieures)
Poignéeslesmatériels,meubles fours micro-ondes,Etc

Rampegle self,descaisses

Clavierdesdistributeursautomatiquesou machinesa café
Telephonesixesou sansfil, panneauxde commandesiesphotocopieurs
Terminauxde paiement

Interrupteurs

Etc

O 0O O O OO O

x Renforcer le nettoyage et la désinfection des vestiairgd$ois par jour

Se référer aux protocole® nettoyage et désinfection spécifiques crise sanitai
- Etablissements scolaires pdurQdzii A € A & |  keivielsRSa LINE |

Saluer sans | | ) Respecter la
A Se serrer distance
- la main, ) -
éviter les 1m minimale de

embrassades im

Ti -
-ﬁ, ousser ou
Se laver les éternuer dans -/\:— Utiliser des
mains tres i son coude mouchoirs a
régulierement ’ ou dans un usage unique
mouchoir
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PRESTATAIRE ENTREPRISE EXTERIEURE

Le site peut recevoir la visite sur son établissementde visiteur commeles clients, les services
officiels(DDPP)la CRAMIRCARSATa Médecinedu travail, Etcou desprestatairesextérieursou
desvisiteursinternesEliot

Casdesinterventionsde prestatairesextérieurs: ellesdoivent étre limitées au strict minimum
afin R QI a & gebi&iih de chacun Organisersi possible,les interventionsdes prestataires
extérieursen dehorsdesheuresde productionou en absencedu personnel

L 6 a ¢ du site est interdit a toute personne présentant des symptdémes pouvant
étre rattachés a la Covid19 (ex : fievre, toux séche, maux de gorge, congestion ou
écoulement nasal, difficultés respiratoires).

PREVENTION

|

Af QI NoNFis@ERrSurle site

o C Proscriretout contactphysique(saluerde loin),
& C Demanderauvisiteurde senettoyer et de sedésinfectelesmains
C
C

Rappelerauvisiteurf QS y addesgésteBarrieresarespecter
Demanderau visiteur de porter un masguea usageuniquetout au
e long de savisiteou de sonintervention

“—

/

Duranttoute laduréedef QA v ( SduwBedayisita: 2 y

C Une personnedu site accompagnele visiteur durant toute son
C“_']-:) intervention tout en respectantune distance R Q Imdms 1m et

g‘—’"g veillea ce que celuicirespectelesgestesharrieres
C LQS Yy a JypeiisddnelrespecteunedistanceR Q mains1m avec
le visiteur

Aprest QA V i SRDdsGEatdireRQ S v (| MIEEHaNA a

T2 C Les zonesconcernéesparf QA y G S dLﬂZpEé&faﬂaPre%xteneur
| sontnettoyéeset désinfectées

]

]

]

| ~

| @, Tousser ou ) Saluer sans @ Respecter la
| Se laver les 7\ éternuer dans Utiliser des _J A\ seserrer distance

| mains trés =} son coude mouchoirs a — < H_ lamain, ) minimale de
: régulizrement 49¢) oudansun usage unique ' éviter les -

| a

mouchoir embrassades im

| NTERVENTI ON DOUN VI SI TE
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CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

1-DEFINITIONS

A Cas probable Toute personne présentant des signes cliniques et des signe
visibles évocateurs de la COMID:fievre et/ou de la toux/une difficulté
respiratoire/a parler ou a avaler/perte du gout et tleQ 2 REhNds ded
symptdmesne vous rendez pas sur votre lieu de travail et contactez votre
médecin ou le SAMU 1§ signe de détresse.

A Casconfirmé: Toute personne, symptomatique ou non, aveaésultat
positif & la COVIA9 par un tesRFPCR.

A Cas contact a risque

Toutepersonne:

- Ayant partagé le méme lieu de vie que le cas confirmé ou probable ;

- Ayant eu un contact direct avec un cas confirmé ou probable, en face a face
Y2ZAYA RQOM YSUNBSZ LISYRFEYy(G Fdz Y2AYA
accolades, embrassades, pauses cafe, etc.) et sans port de masque ;

- 1@Fyd LINPRAIdzS 2dz NBoedz RSa FOGSa R

- Ayant partagé un espace confiné (bureau ou salle de réunion, vehicule
LISNE2YY St X0 LISYRFyYy(d | dzsaNspéryddmasque ;Y

- Etant resté en face a face avec un cas durant plusieurs épisodes de toux ou
RQSGSNYdzSYSyYy i @

A Contact & risque négligeableToutes les autres situations de contact

DestISNE2YyYySa ONRBA&ASSAE RlIya fQSaLl OS
corlsigérées comme des personnesntacts a risque o
Lt YQSEAAUOS kiasicorady dadcasdaniack 2rigquds S

Pour toute question contacter la ligne COVID Elior 01.71.13.37.50

~
@, Tousser ou Saluer sans @ Respecter la
Se laver les 7\ éternuer dans Utiliser des _# A\ seserrer distance
mains tres =} son coude mouchoirs a & - la main, ) minimale de
régulierement 49¢) oudansun usage unique ' éviter les -

mouchoir embrassades im
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CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

2- CAS CONTACT

) f YalE

<
I Ni

AE Al EN%AN

RT-PCR ou avec symptomes

¥ O0AA

elior @

P ~ . e

OEA |

Ai-je dans les jpurs avant les symptdmes de la personne @sditat du tesSRFPCR + :

partagé le méme lieu de vie que le cas confirmé ou probable ;

AO OE AI EN%AN @ EI £ZEDP AfFDED
i 71 A£EAOI

1 O

i AEA%ENR

I Ae O AAdelapetsbnhdd Af AOA FEé E

resté en face a face avec la pershimaatplusieurs épisodes de toux ou
Afi NAT EOAEAENG®G

Oul

A 4

Je suis considéré comme
cas contact a risque

Ai-je des symptdmes évocatedus
COwv19 ?

l ou

je
télétravaille
pendant la
durée
Af EDI

EAEA

\4

A 4

Estce que je peux faire du télétravail?

NON

Je demande un
arrét
dérogatoire sur
le site
EdBiclare.ameli.fr

A 4

Jefais un test au bout du¢?¢jour de

s A A A . ~

Résultat du test?

l POSITIF

NEGATIF

NON

A 4

Je suigontact a
risque négligeable

Ai-je des symptomes
évocateurs
du COM9 ?

Oul

A 4

Je suigas probable
CA Ef APl E
voir mon médecin

pour réaliser un test

et suivre ces
recommandations

Je consulte mon
médecin et
respect ces

recommandations
(poursuite
isolement)

Je peux continuer

a

NON

v

>

N

)/

Je peux continuer
¢dvaillérenep
respectant les

mesures barriereg

travailler en
respectant les
mesures barrieres
AN Cfi1 0O
rassemblement

e

p

el

—

e



Vo7 elior @

CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

3- CAS AVERE COVID +

Connai ssance par taeavimagoad+eau
sein des collaborateurs ELIOR

Toute personneovid+ ou présentant des signes évocateurs de la maladie ne c
pas se présenter sur le site.

En cas de présence sur le site, le collaborateur doit rentrer chez lui et consult
médecing lui fournir un masque pour son trajet de retour.

Si la personne présente des signes de détireaterter les secours.

V Rappeler aux equipes :
- Les gestes barriéres
- Les principaux symptdmes de la maladie

V Vérifier que le nettoyage te la désinfection quotidien des locaux selon le
protocole sanitaire en vigueur a été réalisé.

Encasdecaovidb f QARSY UAFAOI (A 2 ¢gas Gritacts & risquids
sera organisee par le contacttracing » (assurance maladie) et placés en
isolement.
V Reéaliseune liste du personndhom + prénom + date de naissance +
coordonnées)Cette liste pourra étrelemandée patesacteursdu contact
tracingpour faciliter les identifications.

*Cascontact a risque
4 conditions cumulatives

contactdirect avec un cas confirmé ou probable,
moinsR Qmetre en face a face,
pendantau moins 15 minutes (ex. conversations,

repas, flirts, accolades, embrassades, pauses caf
etc.),

C sans port danasque

Pour toute question
contacter la ligne
COVID Elior
01.71.13.37.50

O 0O O
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CONDUITE A TENIR EN CAS DE
SUSPICION / CAS COVID19

4- ABSENCE EMPLOYEUR

Cas confirme ot Selon recommandations du
probable g : ) TELETRAVAIL ou ARRET
. ) médecin traitanet état de
Orientation i MALADIE
) : ... santé du collaborateur
médecin de ville

Possibilité de télétravailler TELETRAVAIL

Impossibilitéde télétravailler

: Cadgdentifié par ARS /

Assurance maladie> ARRET DEROGATOIRE
# AELEAA Af 341 1

sur le site declare.ameli.fr

Cas contach
risque

Impossibilité de télétravaille
: Caqion identifiépar ARS /
Assurance maladie> ARRET DEROGATOIRE so
# AELEAA Af %I 171 DAT OA Af %AZ
sur le site declare.ameli.fr
(non garantieS controles)

Doit venir travailler

Contactarisque 2 | O A % &N -cdnfinerd f
negligeable e salarié doit fournir un Selonjustificatif
justificatif

Pour toute question en lien avec le pointage contacter
votre Responsable des Ressources Humaines
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LA GESTION DES MASQUES USAGES |

PREVENTION

Lesmasquesusagésne sont pas des Déchetsde types DASR(déchetsR QI O (ide
soins a risques infectieux) ¢ lls doivent étre éliminés dans le cadre des déchet:
ménagers(DAOM)
Les poubelles pour les masques
C Reéserver des poubelles, spécifiques a la récupération des mas

~ usagés

Ces poubelles doivent ét dzy' A S& RQdzy [/ h)|
commandeR Q2 dz&dSNlidzZNE bhb Ja! b! 9]
52d5t SN £ S5a al 0a LiRdost@h t
Le port des gants est obligatoire pour changer les sacs des
poubelles et/ou les manipuler.

A chaque changement de sac, la poubelle éwoé nettoyée et
désinfectée.

Senettoyer et se désinfecter les mains apres le changement et
nettoyage degoubelles

Les sacs poubelle fermés doivent étres évacués dans les bac:
déchets «ordures ménagereg DAOM»

LesmasquesisageslesCONVIVES

C Prévoirdans la salle de restaurant, a la dépose plateau et en
sortie de restaurant la mise en place de poubelles dediees
pourvuesde couverclea ouverture non manuelleen doublantles
sacspoubelles@

C Organiseravecle clientle circuitR QS @I Oldathdngetghile
poubelleset leur nettoyage

C En cas de masques convives abandonnés dans la salle de
restaurationou surun plateauau niveaude la plonge,seréeferera
f Q! yMBobr&urgestionparle personnelElior

]

]

]

| ~

| @, Tousser ou ) Saluer sans @ Respecter la
| Se laver les 7\ éternuer dans Utiliser des _J A\ seserrer distance

| mains trés =} son coude mouchoirs a — < H_ lamain, ) minimale de
: régulizrement 49¢) oudansun usage unique ' éviter les -

| a

mouchoir embrassades im

h 9

I+

\
O 0 0 00 O
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LA RESTAURATION RAPIDE
PRET A DEJEUNER

Pour les universités : seule la vente & emporter est autorisée

Une offre de produits servie en sacs kraft, a consommer dans la salle de restauration habit
ou sur un autre lieu convenu avec le client (salle de classe, gymnase, Etc.)

[ S&a NBLI & az2yid LINBLINBa t tQlF@dryoS Sa Y.
papier, les boissons individuelles ou le pain sont insérés dans le sac kraft par le peiedionnel
La restauration par les convives se fait sur le lieu défini avec le client.

I LINAGAf STASNI f QSYyf 8§ SYSyYy G Rdz NBLI & LI NJ
suffisamment grands). La livraison des repas peut étre également réalisée sur demande cli
dans le lieu défini par le client

Préconisations pour la préparation et la remise des produits

C ! FTFTAOKSNI S OSNA T A Gedds barrieresNAacgey1dS RS QI

C Casdes convives >aénsY =+ SAf € S NJpadrt du nasqiietbig@dirépaublesionvive
lors des déplacements- Annexe 13 -

Aménagement des points de service

C Positionnerune paroi pleine en plexiglat couvrant la
longueurdu poste
C Effectuer utmarquageau sol pour la file
Ne jamais servir de la main a la main : poses#e ou le contenant
fermé, reculer et laisser le convive le prendre

Ajouter a votre tenue habituelle

C Masque a usage unigue

@‘; Se nettoyer et se desinfecter les  Sj |e lieu de restauration choisi par le
+ mains toutes les 20mn client est le self. le self doit &tre
Q—Q, 33 wSaLISOGSNI dzy S R moedrﬁe t-peganisg sejon les

moins 1m avec les convives alites de la fiche N1

Rappel Interdiction de consommer debout en intérieur et en extérieur, y compr
_des boissons

:’-:-‘"E | Nettoyer et désinfecter les points de conta@ minima2 fois par jour, avant et
apres la remise desepas

[o{e)\VAIp I [-] !l existe des gestes simples pour vous protéger et protéger votre entourage

]

. |

]

| V I

| (@Y, Tousserou » Saluer sans @ Respecterla '

| Se laver les éternuer dans 2 Utiliser des _f—\ seserrer distance |

| mains trés W son coude £ mouchoirs a “ & ] la main, ) minimale de :

: £ ) régulierement @) ou dans un <=8 / usage unique éviter les — |

| embrassades m |
|

mouchoir




v07

elior @

LA RESTAURATION RAPIDE
PRET A DEJEUNER

PREVENTIONLIVRAISON DES REPAS PAR LE PERSONNEL

o

C[S Y2RS RS tAONIA&a2y R2A0 sOUNB | RII

locaux

{A dziAf A&l GA2Y RQdzy | 3§ ane sedléSpdrdhhne Rang/ 2
f QF aO0Sy asSdzN3

[ LINBadlFrdA2y Sad RSLI2asSS t f QSy i NE
client

t SYRIFYy(d 1 kfSa A GNI mléodligud afin deSe Y dzy Al
désinfecter régulierement les mains

Apres la livraisonge nettoyer et se désinfecter les mains

A la fin du repas, le client doit lui méme débarrasser la salle (tous les déchets
mis dans un grand sac poubelle mis a sa dispojitidesac doit étre déposé sur
le chariot par le client ou devant la porte du lieurdstauration

Apres récupération du chariot ou retour de la livraison

A Nettoyeret désinfecter le chariot : insister les points et zones de contacts
avec les mains.

I Ajouter a votre tenue de service

Aucun contact physique pour
C Masque a usage unique - o saluer ou dire bonjour
——

Tousser ou Saluer sans Respecter la
Se laver les éternuer dans Utiliser des se serrer distance
mains trés son coude mouchoirs a la main, minimale de
régulierement ou dans un usage unique evlter les

mouchoir embrassades im

(4>  Respecter la distance minimale
20 RaOmY | SO (.2dzii S
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COVOITURAGE

Lf Sad NBO2YYlI YRS RQsGNBF aSdzZ RIya azy @

Le covoiturage est cependant autorisé en respectant les consignes suivantes.

PREVENTION

/] Sa& O2yaAirdySa aQkezdziSyd t OSftfSa Rdz ¢

groupe Elior (cf. RL9 ¢ Déconfinement¢ mai 2020)
Attention : en période de confinement, vous devez étre munis de votre attestation

Ajouter a votre tenue habituelle: C Masque ==

Préparationdu covoiturage:
C Sedoter de: (Encasde trajet personneldomicile- travail la dotation esta la
chargedespassagergt conducteurs)
Deuxsacspoubelles(le sacdoit &tre doublé)
Produit désinfectantpour lesmains

Lingettesdésinfectantesou du spray désinfectant- Pourles spray sousformat
aérosol (récipientsous pression),ne pas les stockerdans une zone subissantdes fortes chaleurs
commeun véhicule

Masques

=

Avantle départ:

Clés Volant Levierde vitesse  Tableaude bord Freina main
Poignéesntérieureset extérieures
C Jeterleslingettesdansle sacpoubelledoublédédié
C Refuseltout passageprésentantdessymptomedfievre,toux X)
Pendantle co-voiturage:
=\ C Installe‘r Si possib[e le passagera f QI NaAvéhicile pour diminuer
ft QSELIZaAUAZ2Y
I C Nepasactiverde ventilation ou de climatisationen mode « recyclageR Q b A
C Aérerf QK I ardguliéredier
Apresle covoiturage:

& C Senettoyer et sedésinfecterlesmains
C Nettoyeret désinfecterespointsde contact:

e C Nettoyer et desinfecterles points de contact: Clés Volant Levierde
iy vitesse Tableaude bord  Frein a main Poignéesintérieures et
— extérieures

C Jeterleslingetteset lesmasquesdansle sacpoubelledoublédédié
C Jeterle sacpoubelledoubléfermé dansle containerhabituel

]

|

|

| =

| = Tousser ou . Saluer sans | | ) Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des "\ se serrer distance

' mains trés 3 son coude mouchoirs a — la main, _— minimale de
: régulierement )/ oudans un usage unique éviter les -

: mouchoir embrassades 1m
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CENTRE DE FORMATION, EPIDE, CENTRES DE
LOISIRS, CENTRES AERES (avec ou sans
hébergement) et RESTAURATION

[ Q2 NB | golt sefaite Bricgflaborationavect QS ljctieht Bfi§ de limiter lesregroupements
et lescroisementamportantsentre lesgroupesde convives
Lesdécisionssont a formaliseravecvotre client

AS DE LA RESTAURATION EN INTERIEUR

C Se reféerer a la fiche™O pour la restauration a table
C Se reféerer a la fiche™1 pour la restauration en self
C Se reférer a la fiche81 pour la restauration rapide

Le port du masque est obligatoire pour les enfants de plus de 6 ans.

AERATION & CLIMATISATION

~

C[I OtAYIFOGAAFIGAR2Y Saild LRaarotsS &aa
alya NBOeoOflF3aS RQFANI F@SO dzy FALE OGN

mainteneu

C Aération des locaux par ouvertures des ouvrants naturels 15 min
A 5lya tS5a t20ldzE | @yl fQl O0OdzSAt Rdz LI

A Entre chaque activité
A Au moment du déjeuner (si en intérieur) /ﬂ
A [2Na RS OKIljdzS Y2YSyid RS ySad R

]
} |
} I
] I
I Tousser ou . Saluer sans Respecterla |
| Se laver les éternuer dans Utiliser des 5"-‘ serrer distance |
I mains trés son coude mouchoirs a G la main, inimale do 1
: régulierement ou dans un usage unique 4.X / éviter les minimale de
| mouchoir embrassades m ;
|
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CENTRE DE FORMATION, EPIDE, CENTRES DE
LOISIRS, CENTRES AERES (avec ou sans
hébergement) et RESTAURATION

ETTOYAGE DES LOCAUX

C!y ySadGz2el3asS |LIWINRPF2YRA R2A0 o 0UNB
protocole habituel (a voir)

Les fenétres doivent étre ouvertes durant les phases de nettoyage des loc
Nettoyage des sols et grandes surfaceinimal fois par jour

Nettoyage et désinfection des points de contaahinimal fois par jour selon
protocole ELIOR

bSddGd2el 3S Si RSaAAYyFSOGA2Yy RS&a 2062
ou isolement 24h avant réutilisation

Sanitaires : nettoyage et désinfectiarminimal fois par jour

o A \Veérifier la présence de savon
A £SNATASNI I LINBaSyOS RQSaadzisSa YIAyY
A Présence de poubelle & couvercle non manuel

NETTOYAGE DES CHAMBRES et du LINGE PERSONNEL de:

El Im@= C Leslits doivent étre espaces de 1m
H ﬁ C Ne pas secouer le linge de lit, les serviettes

Evitertout contact du visage avec la literie, lEerviettes

bS LI a O2fftSNIfS ftAy3aS O2y(iNB &z’
Veiller au respect des distances entre le linge propre et le Bagge
Nettoyage du linge (linge de lit et linge personnel des enfants)C 69cle de
30min
Aération des chambres 2 fois par jour durant 15 min et lors du nettoyage
Nettoyage des points de contacts avec une désinfection 1 par jour
Nettoyage des sols et grandes surfaces 1 par jour

Si évacuation de déchets, éliminer les déchets dans un sac poubelle, en I
fermant dans la chambre et en évitant tout effet soufflet.

PORT DU MASQUE

C Obligatoire dans toutes les zones ,pour le&ans
C Obligatoire pour les collaborateurs ELIQRasque a usage unique

N\

O OO0

0

N7,
{O)

M
0000 0000

C Prévoir et identifier une poubelle spécifique pour les masques jetables
dans les zones communes (Ficlig®)

]
] I
] I
| |
I Tousser ou . Saluer sans Respecterla |
: Se laver les éternuer dans Utiliser des lse serrer distance |
' mains trés son coude mouchoirs a ? a main, - |
: régulierement ou dans un usage unique £ X/ éviter les minimale de |
| mouchoir embrassades im .
|
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LE PASSAGE EN CAISSE

PREVENTION

Aménagement des caisses
C Positionnerune paroi pleine en plexiglas et couvrant la  §
f 2y 3dzSdzNJ Rdz LI2aiGS RQSy Ol A age
C Effectuer utmarquageau sol pour la file __
C520SNIJfl OFA&aaS RQdzyS L) dzog
sac poubelle

Encaissement

C Afficher en caisseet communiqueraupresdes convivesque le paiement par
badgeou CBesta privilégier(voir affiche Marketing)

C Passagelu badgeet prisede ticket parle convive

C Prévoirdes pochettesplastiquesen caisseet demanderau client R Qgisserle
chéqueou R (niettre la monnaieen casde rechargede badgepar exemple

C Arrétdef Q l-edmpi8sement

Porter en plus de la tenue de travail habituelle :
C Un masque a usage unique 9 y OFa RQlIoas y 0S F‘F“?-S-'!”L
C porter en plus une visiére

e

o Se nettoyer et se désinfecter les mains avant et apres la tenue de la cz

Se nettoyer et se désinfecter les mains régulierement pendant le pass:
en caisse, et en particulier si paiement en espéce par les convives

20 wSaLISOUSNI dzyS RA&GEF YOS RQlFdz Y24
| Désinfecterles points de contacet les surfaces (y compris les 2 cotés o

plexiglass) avant et apres le serviekingettes désinfectantes (type ECO B.

WIPES ) / Spray desinfectant A
| Siutilisation de visieres,nettoyageet désinfectionat Q ®t-adsavonou

au spraydésinfectant intérieur et extérieur, avantet aprésle service

]

]

]

]

| Tousser ou . Saluer sans Respecter la
| Se laver les éternuer dans Utiliser des |5"-‘ serrer distance

' mains trés son coude mouchoirs a é a main, -

: régulierement ou dans un usage unique 4.X / éviter les minimale de
| mouchoir embrassades im

D\ll
A\
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U Utiliser un savon bactéricide
f1 QRUTISNNHMUNM 2 YV Y

0 5dz2NBS R

Semouiller les
mains, prendre
une dose de savon
liquide dans la
paumede la main

Frottezles mains,
paume contre
paume

Frottezen

alternance le dos
RQdzyS YI A
LJ dz¥YS RS

Frottezchacundes
poignets

Asséchebien les
mains en tapotant
avec un essute
mains a usage
unique

elior @

SE LAVER LES MAINS AVEC DU &

S

Faire mousser le
savon

Frottezle bout des
doigts

Entrelacezes
doigts et frottez 4

Encerclezes
pouces avec la 6
main opposeée et
frottez

Rincezn vous A
I & & dzNJ y Sy

toute trace de
savon

Fermede robinet

I SO £ QS @ 5
mains pour évite

de contaminer vo

mains.Le jeteza

la poubelle
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SE FRICTIONNER LES MAINS
AVEC DU GEL HYDRIGDOOLIQUE

' Le gel hydro alcoolique est un produit efficace pour la désinfection des mains.

_’ Son utilisation nécessite toutefois de prendre des préecautions.

A Privilégier | e

| S a v 0 n poartle nettoyage des mains.
l A Un usage excessif peut engendrer des problémes cutanés.

A Apreés utilisation attendred d av oi r
d 6 uflarmmes et étincelle ou de fumer.

A\

| e s pauitravaillersa poxXinets

I A Ne pas stocker a proximité de point chaud ou zone subissant des fortes chaleurs.
A En cas de contenant sous format aérosol (récipient sous pression), ne pas le

\ stocker dans une zone subissant des fortes chaleurs comme un véhicule. |
> 4

Versersuffisammentde geldansle creuxdesmainsseches

Frotter vigoureusementa peau2 dza |j gefiyneizE

® b

Répéters fois chaqueétape avantde passera la suivante
Recommencele tout 2 dza lgedupiele tempsde désinfectionsoitterminé.

G
G
C Minimum 30 secondegVvoir préconisationfabricant)
G
G

1 Une paume contre “

f QF dzii NB <

N
\ g
-,“\\.‘ ‘1:}:.
\
.
3 Une paume contre | |

l'autre, les doigts P
g ‘]\. LS

écartés et croisés *3:"\

5 Frotter
circulairement le

pouce droit dans la
paume fermée de la
main gauche et vice
versa

-

Paumede la main droite 2
sur le dos de la main

- gauche epaumede la

main gauche sur le dos

de la main droite

L'extérieur des doigts
contre la paume de 4

‘.;_».\yu I'autre main, doigts

repliés les uns sur les
autres

Frotter en 6
mouvements

circulaires, boutes

doigts repliés de la

main droite dans la
paume de la main

gauche et vice versa

C Desquelesmainssontsouillées réaliserun lavagesimpledesmainspuisune

nouvelledésinfection

\

- oy
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PORTER ET RETIRER SON MASQUE POUR
EVITER TOUTE CONTAMINATION

Le port du masque est recommandg cas de maladie et de contatitect
avec des personndgagiles.

Le port du masque reste une mesure complémentadne respect

des gestes barrieres : lavage des mains, distanciation physique, E

Le port de masque réutilisable est interdit sur les
sites de production

=

U Nettoyez et désinfectexous les mainavantde mettre le masque.

0 Une fois les mainsvées et désinfectées,
prenezle masquele bord rigide vers le haut

U Moulezle renfort rigide du haut dunasque
surlaracinedune® [ Sa Yl aljdzSsa 2vVi
soient mis correctement.

U Placez le maque sur votre visageatthchezle (soit par les
élastiques derriere les oreilles, soit par les lacets derriere la téte
la nuque).

U Abaissez le bas du masque sous le menton

U Le port du masque ne doit pas dépasser 4 heures. Au dela de 4
KSdzZNBasx>x Af R2A0 sGNB OKIFy3aS o
mouillé)

U Jetezlet € LI12dzoStffS o0al O R2dzf S

U Puislavez et désinfectez vougs mains

A Masque bien ajusté protection

A Ne pas toucher le masque quand vous le por

At2dNJ t QSYyt SOSNE al A a
Ne pas toucher le devant du masque

Une barbe(méme naissandeENB RdzA & £ QS+ yYOKSAGS Rdz YI &l dz
Dans cecas,porter en plus du masque une visiére, qui assurera une protestipplémentaire
du visage.

Lavisiere devra étre nettoyée et désinfectéggulierement, d' intérieur et al'extérieur.
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RETIRER SES GANTS
EN EVITANT TOUTE CONTAMINA

Annexe 4

Pincer le gant au niveau du 2 Retirerle gant
poignet Eviter de toucher la

peau

Glissellesdoigtsat QA y (i S
3 legmmmemen A GO
J J toucherf QS E (d§dddit S dz!

6 Jeterlesgants
Selaverlesmains
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CORONAVIRUS, MALADIE CenaD
v, QL |

Cl! ¢

U Informer immediatement votre responsableen casde symptomeou
de doute surune situationparticuliere

CORONAVIRUS

Ce qu'il faut savoir

:ﬁ:onnnlous 0 800 130 000 wpee grawwiv

UTILES

COMMENT
SE PROTEGER ET
PROTEGER LES AUTRES ?

& @

Lavezvous tres Toussez ou Sternues
régubsrement les mains dans votre coude ou

dans un mouchor

Utsliser un mocchoir
3 usage urgue et ietez-le

Saluer sans se semer o man,
évitez les embrassades

Quels sont les signes ?

FIEVRE MAUX DE TETE

TOUX =~ )
- |f" PERTE DE GOUT

FATIGUE e/ ET DE LODORAT

DIFFICULTES j“ -1

RESPIRATOIRES . MAUX DE GORGE

ETOUFFEMENTS

COURBATURES
-

La durée d'incubation
varie de 3 4 5 jours en
Eénéral jusqu’a 14 jours

PARFOIS
DIARRHEES

Coronavirus : quel comportement adopter?

~

&3

Je nai pas de symptéme

—

Je ne vis pas avec un cas COVID-19 ’

N

« Je reste confiné chez moi.

* Je respecte la consigne de
distanciation.

* Je respecte les gestes simples pour
me protéger et protéger mon
entourage.

* Je ne sors que pour
I'approvisionnement alimentaire

« Je télétravaille si disponible.

- Je sors travailler si j'ai une
autorisation.

Je vis avec un cas COVIDA9

+

« Je reste a mon domicile et je misole.

- Je respecte les gestes simples pour
me protéger et protéger mon
entourage.

| « Je surveille ma température 2 fois par

jour et I'apparition de symptémes
(toux, fievre, difficultés respiratoires).

« Je suis arrété sauf si le télétravail est
disponible,

| « Si je suis personnel de santé, je

poursuis le travail avec un masque.

ouvernement.fr/info-coronavirus

Comment se transmet-il ?

Face a face pendant au moins 15 minutes

2 Par la projection de gouttelettes

Coronavirus COVID-19

...
J'ai des symptémes
(toux, fidvre)

Je tousse etfou
J'aide |a fievre

-

* J'appelle
un médecin
{médecin traitant,
téléconsvuiltation).
* Je reste a mon
domicile
et je misole.

Je tousse
et j'ai de la fievre.
Jaidumal a
respirer etfou
j'ai fait un malaise

)

J'appelle le 15
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ELIOR, LE COVID 19 ET MOI

Des questions, renseignements
FET OF NOAAD 1 O
sur votre situation en lien avec le
COVID 19

[ 2y Gl O0ST €S ydzYSNE RQI LILIST
| i

— Ouvertde9ha17h
7 jours sur 7
l ELIOR, LE COVID-19 ET MOI
01.71.13.37.50

.“
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